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Vagas somem, mas nao no turismo

<« EMPREGO » 0 comércio deve reduzir ou evitar contratacao de trabalhadores tempordrios
para o periodo de final do ano. Mas o setor de servicos espera ir em dire¢ao oposta no RN

FERNANDO DOMINGO
Repdrter

‘ ‘ enho mandando
Tcurnculo para todo
anto, mas, atéago-
ra, s fizduasentrevistas noini-
¢io do ano, que nunca tiveram
retorno”, lamenta Aline Nagy,
de 22 anos, formada em Radio
¢ TV, mas, que procura empre-
go também nos setores de co-
mércio e servigos. “Sem muita
esperanca”, elaéumados milha-
res de candidatos de olho em
umaoportunidade nestefinalde
ano. Contudo, segundo entida-
desespecializadas, o cendriose-
ri pouco animador, com 24,4
mil vagas no pais, onde noveem
cada dez empresirios nio pre-
tendem admitir novos profissio-
nais. No RN, o ambiente é pare-
cido. A média histéorica de 6 mil
vagas no periodo terd retragio
de 70% & zero. Nesse contexto,
osegmentoturisticopodeseral-
ternativa para os candidatos.
Apesar do aperto financeiro
dasfamiliasbrasileiras, aativida-
de turistica espera por bons re-
sultados com a chegada da alta
temporadaeadesvalorizagiodo
Real. Deacordo com o presiden-
te da Federagao do Coméreio de
Bens, Servicos e Turismo do Rio
Grande do Norte (Fecomér-
cio/RN), Marcelo Queiroz, este
possivel quadro positivo pode
movimentar outros segmentos
da economia potiguar. “O turis-
mo é uma das nossas raras boas
noticias. Em virtude da dispara-
dadodélar(quefrustraasviagens
internacionais), hid umaexpecta-
tivade que tenhamos mais turis-
tas nos visitando na proxima al-
ta estagao, ja a partir de novem-
bro.Comooturismoéumdos pi-
lares da nossa economia, se ele
forbem, todososdemaissetores,
sobretudo 0 comércio, irdo a re-
boque”, analisou Queiroz.

procurou o presidente da Asso-
ciagdo Brasileirada Indistriade
Hotéis do RN (ABIH/RN). Jo-
s€Odécio Junior, que estava fo-
rado Estado nesta semana, pa-
ra questionar o total de empre-
gosqueseriamabertosneste fim
deanonosetor. Pornota, ele de-
clarou que “este niimero ainda
néo foi avaliado, mas, é provi-
vel sim que sejam abertas va-
gastempordrias/contratagbes”.

Queda
Nocomércio, ndohd otimis-
mo. Segundo levantamento do
SPC Brasil, que ouviu 1168 ca-
$0s nas capitais e interior do

JONIOR SANTOS

ad da de final de ano

No ércio, 88% dos empresarios, no pais, ndo p d novos funciondrios para d
Fim de ano em baixa
Expectativas para ¢oes, vendas e i em comércio e servigos no Brasil. trole das financas
24427 Quem sera contratado? : INVESTIMENTOS
¢ 0 nimero de vagas tempordrias 88% devem contratar dela’s dos empresétios
x Srci funciondri b
pam‘_otlmal doano:o cométcio uncionarios 1% "o pretendem
varejista e no setor de servigos 689 buscam preencher suas 0 . investirem seus
m temporari
Empregos vagas com temporarios estabelecimentos
88% . Epor qual motivo vai Motivos
dos empresdrios ndo pretendem contratar? % nao vé necessidade
;n:y:'l;a;:volun(sonanos paraofinal E o quer suprir 3 demanda de investimento
H 0 <
que aumenta neste 16% ¢©sté desanimado com o
§ periodo doano ® resultado das vendas
Motivos

deste ano

do o cenario que temos hoje -
com inflagio pressionada e em
alta, falta de crédito e dmmn-

praticamente todas as suas es-
feras - os nimeros do ano pas-
sadosoam comoutopia, algoto-
talmente inatingivel”, comen-
tou Marcelo Queiroz, presiden-
te do Sistema Fecomércio/RN.
Osentimentoécompartilha-
do por Derneval S, presidente
da Associagdo dos Empresirios
doBairrodoAlecrim (AEBA). Se-
ﬂundoele.ax\*\gastenuxmn*ts.
atualmente, sdoas “vagasin

49% afirmam ndo ter 16% 2firma que o mercado ?5‘5 | tentes”. Eleacrescenta: “pratica-
© necessidade, pois, 3 competitivo e é necessdrio 1 qoop  ndo possui capital mente, no hi perspectiva para
equipe atual atendeo Tresiiina quaNdage dos para investimento contratagdes, porcontadestees-
i e Servigos - .
volume de dlientes % i ., tadodecrise.Onormaléaumen-
1% estioinseguros quantod 8% prexisa ocupar argos que Eno restante, quem vai investir? taraequipeem 20% neste perio-
retraao das vendas neste estdo disponivels 54,9, navariedade dos do, mas, hoje, estamostentando,
ano f o5 parar di
o7 5 Saedaatin i/ Atendimento sos cientes o - Isse ano, quem contratar,
1% amem o Modevemmudaraforma | 37% nasmplisgiodoestoque o ko s sace
aumentoidiminuigodo i 52% go rabatho, mesmo sem 20 chega a5 2
; final sigid E é neste quadro de incerte-
movimento nofinal doano COMratar. pols. N6 0, )
o Mrlan'l::\ G 29% nadivulgagiodaempresa  zas que Alineaguarda um posto
S diranda de trabalho. “Me formei neste
Contratagoes : RIO GRANDE DO NORTE ano, ‘néo con:s'eg,ui na(.h na mi-
dos empresirios 15% aumentars o ntmero de nha érea - Ridio e TV - onde o

5a 6 mil vagas
tempordrias ¢ a média do setor
potiguar para o final do ano

horas trabalhadas por dia

devem promover
P da atual equipe

] 2% contratagdes de

fundiondrios neste  : 6% niodevemalteraraformade :
final de ano trabalho, mas, acreditam que  : 70%
aqualidadedoatendimento oy, 7610 é a retragio que esse total

Foate: SPC Brasd, FecoméeGurin,

$ comprometida
SicomiscvN, FCOURK SCE (O

i devagas sofrerd neste final de ano
i

pais, entre 1desetembroe 18de  sas para este clima negativo, muitasincertezas. Qualquer pro-
setembro, com o reflexode des-  tdo, principalmente, a mudan-  je¢io numérica que se fizer para
confianga no cenério econdmi-  ¢a na politica e 2 economia atu-  ofinal deanoétemerdria. O que
0, a expectativa é de quedade  al(32%), odesemprego(20%)e  podemos afirmar é que serd um
15%, em média, no faturamento  a inflagdo alta com a diminui-  dos piores finais de ano dos Gl-
do coméreio va- (.10 do poder de compra (18%).  timos tempos para a nossa eco-
rejlsx.xc\u\xcos E, entreascau- Vivemos um momento de nomia. Infelizmente, diante to-

mercado é mais dificil ainda, e
estou procurando vaga em ven-
das, atendente, além de estudar
para concurso em casa’, contou
areportagem. Paraajovem, po-
rém, a consequencia maior nao
4 apenas no desemprego. “E
is a autoestima, de ndo estar
fazendo nada. Eu sei que a cul-
pa nio € minha, simplesmente
nao tem vaga. Mas, até para me
capacitar, emoutradrea, eu pre-
ciso de verba. Ja pensei ni
sse momento, € in
vel”, ponluou
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prego, mas também estuda para concurso

Bares e restaurantes devem abrir vagas

Aaltacotagaododolar, aele-
vagdo das temperaturas em ou-
tras regides do pais, oturismoin-
ternacional e as comemoragoes
de férias animam, mesmo com
crise economica e de forma mais
contida, quem mais aguarda por
este periodo de fim de ano: ba-
reserestaurantes, Deacordocom
Max Fonseca, pr da as-

rancaemdeterminadasregidesda
cidade,atéapropriacriseearetra-
¢aodoconsumodasfamilias,além
claro da informalidade/concor-
réncia desleal que cresce em Na-
tal. Mas, estaaltaaltadodolarea
possibilidade de termos um turis-
is fi taalta

férias. E, nessa época o turismo
se aquece, com olitoral e as pra-
ias da capital bem movimenta-
das”, comentou Fonseca.

£ nesta alta temporada que
pessoas como Suellen Cunha es-
peram porumanovaoportunida-
de. Aestud: li

datrouxe tativaboa. E,

v o
denutricaoy

o de um res hd

riradicdio, devemoscontratar”,

sociagio do segmento no Estado
(Abrasel), apesar da apreensio
e queda no movimento ao longo
de 2015, 0 setor projeta bons re-
sultados e contratages tempo-
rédrias nos proximos meses.
“Nesteano,acumulamosuma
quedamédiade20%nomovimen-
to. Por uma série de fatores. Des-
dealeiseca, leidofumo, ainsegu-

afirmou Max Fonseca.

Ainda de acordo com ele, o
segmento, inclusive, vive dois
momentos importantes neste

+

pouco mais de um més, por con-
tadohordriodoexpediente, e pro-
cura por um novo emprego. “Eu
querovoltar atrabalhar para pa-
garafaculdade. Acreditoqueago-

periodo.“De
novotemosum piibliconatalen-
se forte, com as confraterniza-
¢oes, que dio uma aquecida na
demanda. Depois, em janeiro, o
pessoal vai para as praias, tirar

téoano

ravaiserumbom com
o turismo. Assim espero”, disse.

Falta de confianga
‘contamina’ mercado.
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Nivel de confianca cai e afeta
intencao de investimentos

< COMERCIO » Com estoques carregados, equipes reduzidas e despesas
enxutas, maioria dos empresarios no comércio nao planeja investir

FOTOS:GNIOR SANTOS

Hudson Alex: Apesar das adversidades, ha quem aposte em expansdo nas vendas, ainda que timida

BATE PAPO
Roosevelt Bezerra

Professor de Remuneragdo
e (arreira na Faculdade
Mauricio de Nassau

Como estd o mercado de traba-
Iho atuaimente no RN?
Oemprego no RN, o merca-
dodetrabalhodaqui, temames-
ma proje¢ao do nacional. A ex-
pectativa dos empresarios é de
que as vendas vao ser baixas.
Entdo, ndo existe programagao
parafazer grandes contratagoes.
E, isto jd se observa em empre-
sas de shopping e outros seg-
mentos, semaquecimento, mui-
to em virtude do poder de com-
pradas familias, que diminuiu.

Quais os fatores para essa dimi-
nuigdo da compralvenda?
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retra¢do econémica do
A pais e o baixo faturamen-

to acumulados em 2015
trouxeram ao setor de comércio
eservicos um sentimento quase
unanime: afaltade confiancano
mercado. De acordo com o SPC
Brasil, em relagao as vendas pa-
ra o Natal, considerado um dos
melhores momentos dasvendas
de fim de ano, 71% dos empre-
sérios brasileirosnao pretendem
investiremseus estabelecimen-
tos. Com estoques carregados,
equipesreduzidas e despesasen-
xutas, em solo potiguar, o cend-
rio serd semelhante.

Segundo Derneval Jiinior, da
Associagao de Lojistas do Mid-
way Mall, 0o maior empenho dos
empresarios, atualmente, temsi-
do evitar um total desmanche
dos quadros de funcionarios.
“Todo mundo esté lutando para
nao demitir. Ja estamos enxutos,
tentando manter as despesas
dentrodo que se pode honrar. O
mercado esta muito duro e isto
ja vem ao longo do ano. O fato
de nao pensar em vagas tempo-
rarias ou novas contratagoes é
pura precaugao, para nao gerar
custodesnecessario”, salientou.

Paraestareportagem,aTRI-
BUNA DONORTE procurou as
grandes redes varejista e shop-
pings da capital. Entre os que
enviaram respostas, o planeja-
mento para oferta de vagas se-
raminimo. A Via Varejo que ad-

ministra as Casas Bahia, infor-
mouqueestid dimensionada pa-
raatender ademanda, comonos
anosanteriores e que, neste mo-
mento, nao avalia ser necessa-
ria a contratacao de funciond-
rios temporarios. C&A, Wal-
mart, Natal Shopping e Partage
Norte Shopping ainda nao pos-
suem estimativas para contra-
tagoes tempordarias.

A perspectiva é confirmada
também pelo Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados
(Caged). Nos tltimos doze me-
ses, 0 Rio Grande do Norte fe-
chou 7.497 postos de trabalho,
tendo um saldo negativo - ad-
missoes vs demissoes — de 484
vagas para o comércio no més
passado. No mesmo periodo de
2014, 0segmentoacumulavasal-
do positivo de 527 empregos.

Crescimento

Apesar deste quadro adver-
s0, ha quem aposte em cresci-
mento, mesmo que timido.
“Esperamos um crescimento
de 3% a 5%. Se vender o que
vendeu no ano passado, ja é o
suficiente. Ainda temos datas
comemorativas e o Black Fri-
day, que jé tornou-se 0 2° me-
lhor periodo do ano e é extre-
mamento positivo para fechar
o faturamento”, disse Hudson
Alex, gerente do Atacadao dos
Eletros. Sobre contratagoes,
contudo, ele ndo projeto possi-

bilidades. “Estamos sem pers-
pectiva paraum solugao politi-
ca-economica do pais. Ndo é o
momento”, afirmou.

E, entre os que vao investir,
jé ha estratégias definidas. De
acordo com a pesquisa da SPC
Brasil, esse niimero correspon-
de a apenas 29%. No entanto,
deste percentual, 54% pretende
aumentaravariedadede produ-
tos/servicos, 37% ampliara seu
estoquee29% apostardnadivul-
gacao da empresa. Nessa estei-
ra, ha também 19% que vio me-
lhorar a infraestrutura institu-
cional e 18% contratatardo mais
funciondrios, apostando no au-
mento da demanda.

Parao professor de Sistemas
de Remuneragio e Carreira da
Faculdade Mauricio de Nassau,
Roosevelt Bezerra, essa necessi-
dade de aumentar as vendas e
taisestratégias mudam também
o perfil dos profissionais requi-
sitados. “A grande dificuldade
dasempresas, hoje, é vender. Os
faturamentos diminuiram con-
sideravelmenteeissoteminclui-
do maus resultados para a arre-
cadagdo tributéria. O comércio
vai ter que buscar funcionarios
para a promogao de produtos.
Niovejo perspectiva para cargos
delideran¢a, nomomentoatual,
porque custam alto, mas, as va-
gastatica/operacionais,de mar-
keting, publicidade, ganham for-
¢a”, analisou.

Muitas familias fizeram in-
vestimentos de médio e longo
prazo, pelosbons momentosan-
teriores, e estdo pagando essas
parcelas. Atrelado a isso, au-
mento dos juros, inflagao e tri-
butagdo, que recai no preco do
produto e desaquece a procu-
ra. Eacrise.

Teremos contratagdes?

Os empresérios vao sentiro
mercado e reagir de forma rea-
tiva, ou seja, seas vendas forem
boas, partem para a contrata-
¢d0. Nao existe mais uma visao
proativa, de preparagao para
buscar candidatos, fazer gran-
des investimentos.

E de que forma isso vai afetar
quem procura emprego?

Aperspectivaédedificulda-
deseconcorrénciamuitomaior.
Teremos muito mais uma ques-
tao deofertadoquedemandade
trabalho. Temos muitos candi-
datos capacitados queestaode-
sempregados e uma disputa
acirrada. Abusca parater suces-
sodepende daqualifica¢do pro-
fissional. As empresas vao se-
lecionar e buscar pessoas com
conhecimento.

E 0 que esperar para 20167

A projegao para 2016 é que
ndo continuemos nessa curva
descendente. A economia ten-
de a se estabilizar, mas, a recu-
peracao nao vai ser rapida. Isso

CLIPPING
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Sine tem vagas com carteira assinada

A procura por vagas de tra-
balho em um cendrio de pouca
oferta e alta demanda pode ser
auxiliada. Uma destas opgoes é
o Sistema Nacional de Empre-
gos (Sine), que no Rio Grande
do Norte é filiado e coordenado
pelo Governo do Estado. Nesta
semana, o Orgio oferecia 339
oportunidades na capital poti-
guar, Grande Natal e Mossoro.

“Temosumquadrodevagas
bom, com diversas areas, todas
comcarteiradetrabalho. O nos-
so papel é justamente essa in-
termediacdo, entre o profissio-
nal e o empresirio. E, para este
fimdeano, ha aexpectativapor
ofertas nadreado turismo, com
arede hoteleira. No caso do se-
tor de comércio e servigos sa-
bemos que nao ha tantas pers-
pectivas, peloatualmomentoda
economia, mas, vamos fazerum
trabalho para ir em busca des-
tes segmentos”, frisou Vanessa
Figueiredo, coordenadora do
SINE/RN.

Ainda conforme atitulardo
oOrgdo, apesardos indicesde de-
semprego que diversos setores
da economia potiguar vem re-
gistrando, quem esta fora do
mercado naodeve se acomodar
com asituagdo. “O trabalhador

Vanessa: Ha mais

precisaseinscrever, nao pode fi-
car em casa, recebendo seguro,
porque é uma corrida contra o
tempo. Hoje, nosso quadro do
seguro desemprego é o dobro
dos inscritos para intermedia-
¢aodemaode obra. Istondopo-
deocorrer. Trabalho éumaopor-
tunidade que nao pode ser per-
dida”, salientou Vanessa.
Odestaque écompartilhado
também por Celys Bezerra, con-

as por oportunidades no turismo

P

sultor de RH. “Os candidatos
quequiserem obter sucessones-
te ano deverdo entregar os seus
curriculos atualizados, cuidar
da aparéncia, se preparar para
asentrevistas. Temqueiremto-
das as opgoes possiveis, para
que isso possa contribuir para
asuacontratagio. A concorrén-
cia deste ano serd bem superior
aos demaisanos. Istoécerteza”,
declarou.

CLIPPING

écerteza. Oindice de desempre-
gados é alto, as novas vagas vao
ser poucas, entao, quem ficou
sem emprego vailevarum tem-
poparaserealocar nomercado.

0 turismo é um segmento que
pode contribuir?

O turismo e os servicos é
umaquestioquese forbempla-
nejada, influenciatodaaecono-
mia potiguar. O délar favoravel,
comaquestaointernacional, se
tivermos a competéncia paradi-
vulgar nossos atrativos para
quem esta no exterior, chegan-
doatéeles, éumaboaparaoRN,
porque somos um dos princi-
pais destinos brasileiros nesse
setor. Para o turismo interno,
porém, ndo é um cendrio muito
propicio.

O indice de
desempregados é
alto, as novas vagas
Vao ser poucas,
entdo, quem ficou
sem emprego vai
levar um tempo para
se realocar no
mercado.”
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om aproxim:dade
do Dia das Crian.
¢as, pesguisa rea-
lizada pelo [nstitu-
to de Pesquisae Desenvol-
vimento do Comércio
(IPDC), da Federagdo do
Coméscio de Bens, Servi-
¢os ¢ Tunsmo do Rio
Grande do Norte
(FECOMERCIO-RN}
apontou 0 gasto médio
dosconsumidoresde Na-
tale de Mossord com pre-
sentes
O Dia das Criangas ¢
uma das datas comemo-
rativas de maior movi-
mentagio no comdrCio
varejista. Este ano, a ex-
pectativa ¢ de que o con-
sumidor nataiense gaste,
em média, R§ 122, 00com
presentes, principalmen-
te bringuedos {56,4%
itens de vestuario (27%).
Dados da pesquisa
mostram sinda gue entre
aqueles gue preteadem
presentear fithos, sobri-
nhos, nctosc/ouafilhados

(Gastos

| A"
dos consumidores
natalenses
preferem os
shoppings para
realizar as compras

Clo de rua, que represen-
ta, aindas, 38,1% das in-
dicagOes dos entrevista-
dosz. Independentemente
do local escolthido, os
consumidoresnatalenses
afirmaram gue irdo reali-
zar pesquisa de prego an.
tes da decisdo final sobre
gual produto adquirir.

O costume de comprar
0 presente na véspera da

e e i e rind

CLASSIFICAGAO: POSITIVA

sentes

Pesquisa da Fecomércio-RN aponta que o
consumidor natalense deve gastar em
média RS 122,00 com presentes, em
Mossord, o valor estimado éde RS 110,00




