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CARGO/FUNÇÃO E UNIDADES: Auxiliar – Auxiliar de Serviços Gerais 

(Nova Cruz) 
 

Atenção: NÃO ABRA este caderno antes do início da prova. 
Tempo total para resolução desta prova: 2 (duas) horas. 

I N S T R U Ç Õ E S 
 

 Assine seu nome, de forma legível, no espaço abaixo indicado e coloque o número correspondente a 
sua colocação na lista de presença no campo inferior à esquerda. No caso de haver divergência entre 
nº de ordem e nome do candidato, será considerado para fins de resultado/correção o nome assinado. 

 Leia o caderno de prova com tranquilidade e atenção e, em caso de dúvidas, contate o fiscal da prova; 

 Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequência de questões está correta e se há 
imperfeições gráficas que possam causar dúvidas. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade;  

 O caderno deverá conter 10 (dez) questões objetivas; 

 É dada tolerância de 10 (dez) minutos de atraso para entrada na sala. Após esse tempo, não será 
permitida a entrada de candidatos para execução da prova; 

 Para cada uma das questões objetivas são apresentadas 04 (quatro) alternativas (de “A” a “D”), das 
quais apenas 1 (uma) é correta.  

 A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais; 

 Responda a prova com caneta esferográfica de tinta preta ou azul;  

 Será eliminado do processo seletivo o candidato que, durante a prova, se comunicar com outro 
candidato, efetuar consultas em livros, aparelhos eletrônicos, aparelhos celulares ou similares; relógios, 
calculadoras, livros de anotações, impressos, apostilas, internet, entre outros recursos e/ou material de 
consulta.  

 O Campo de Respostas Oficial encontra-se abaixo e deverá ser preenchido, pelo(a) candidato(a), 
colocando a “letra” correspondente à alternativa escolhida. Esse campo servirá como única fonte de 
correção da prova e não poderá ser rasurado nem substituído. 

 Por política da Instituição, o candidato não poderá levar o caderno de prova ou rascunho, a qualquer 
momento, podendo levar apenas a folha de Conferência do Gabarito para simples 
acompanhamento/verificação junto ao Gabarito Oficial Preliminar a ser divulgado. 

 Os últimos 3 (três) candidatos deverão entregar a prova juntos. 

 Aguarde a autorização do fiscal da prova para o seu início. 

 Boa prova! 

  

  ASSINATURA DO (A) CANDIDATO(A) – Utilizar letra de fôrma 
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1. (Pci concursos) São cuidados que devemos ter no manuseio de produtos químicos: (1,0 ponto) 
 
1. Utilizar Equipamentos de Proteção Individual.  
2. Sempre que possível, reutilizar os vasilhames para guardar grãos e cereais.  
3. Utilizar botas, luvas e máscaras para proteção.  
4. Misturar bem diferentes produtos químicos.  
5. Seguir as orientações de diluição do produto constantes na embalagem.  
 
 Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas corretas.  
a) São corretas apenas as afirmativas 3 e 4.  
b) São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 5. 
c) São corretas apenas as afirmativas 1, 4 e 5.  
d) São corretas apenas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.  
 
2. (Pci concursos) Analise as afirmativas abaixo sobre a limpeza de móveis. (1,0 ponto) 

 
1. Os móveis feitos de madeira maciça são mais resistentes que os outros móveis e, por esta razão, 
não devem ser limpos e lustrados mais que uma vez no semestre.  
2. Uma flanela ou fralda de pano umedecida podem ser usadas para remover a poeira de móveis de 
madeira.  
3. Os móveis de MDF devem ser limpos uma vez por semana com esponjas ásperas e abrasivas. Se 
usar flanela ou fralda de pano elas devem estar encharcadas com bastante água, pois o MDF absorve 
rapidamente os líquidos.  
4. Para limpar superfícies de vidro devemos usar uma esponja umedecida em água e detergente 
neutro. Esfregam-se as manchas até remover a sujeira e, em seguida, remove-se o sabão para depois 
remover o sabão com o auxílio de um pano molhado. Enxugue com um pano seco e finalize com papel 
toalha e um pouco de álcool.  
 
Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas corretas.  
a) São corretas apenas as afirmativas 1 e 4.  
b) São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.  
c) São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.  
d) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.  
 
3. (SESC RN) Identifique a alternativa com produtos sanitizantes mais indicados para 
higienização de vestiários: (1,0 ponto) 
 
a) Sabonete neutro perfumado, sabão em pó  
b) Água com detergente neutro, álcool  
c) Desinfetante, água sanitária, detergente clorado  
d) Sabão em pó, cera para piso  
 
4. (Pci Concursos) Se uma fábrica produz 90 potes de sorvete a cada 6 horas, então quantos 
potes são produzidos a cada 8 horas? (1,0 ponto) 
a)  Mais de 160  
b)  Mais de 145 e menos de 160  
c) Mais de 130 e menos de 145  
d)  Mais de 115 e menos de 130  
 
5. (Pci Concursos) João tem cinco irmãos, todos mais novos que ele. Quando o mais novo tinha 
6 anos, os outros tinham, respectivamente, 8, 10, 12, 14 e 16 anos. Ao completar trinta anos, 
João resolveu distribuir parte de suas 53 cabras com seus cinco irmãos. Sabendo que João 
doou ao mais novo duas cabras e que os outros receberam exatamente uma cabra por cada 
ano que os diferenciavam da idade do mais novo, com quantas cabras João ficou após a 
distribuição que fez aos seus irmãos? (1,0 ponto) 
a) 23  
b) 20  
c) 8  
d) 7  
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06. (SESC RN) Considerando o tempo médio de limpeza de uma sala de aula em 09 minutos, em 
quanto tempo é possível limpar dez salas de aula? (1,0 ponto) 
a) 1h20min  
b) 1h50min  
c) 1h30min  
d) 1h40min  
 
07. (SESC RN)  O bom relacionamento com os chefes, colegas e o público em geral é muito 
importante para qualquer profissional. Por isso, o Auxiliar de Serviços Gerais, deve: (1,0 ponto) 

 
a) Ser cordial e atencioso com todos 
b) Criticar seus colegas de trabalho 
c) Chegar e sair do seu posto de trabalho em qualquer horário 
d) Falar o mínimo possível e somente quando solicitado 
 
08. (Pci Concursos) Assinale a alternativa em que todas as palavras estão escritas 
corretamente. (1,0 ponto) 

 
a) hortelã • jeito • gente  
b) bisavo • óculos • lapis  
c) raiz • picina • frigidera  
d) assucareiro • cabeça • acucar  
 
09. (pci Concursos) São, respectivamente, os femininos de genro, macho, bode, carneiro, leão 
e branco: (1,0 ponto) 

 
a) nora, fêmea, cabra, ovelha, leona e preta  
b) genra, fêmea, boda, ovelha, leoa e preta  
c) nora, fêmea, ovelha, cabra, leoa e branca  
d) nora, fêmea, cabra, ovelha, leoa e branca 
 
10. (SESC RN) Leia atentamente o texto  
a seguir: (1,0 ponto) 
“O segredo não é correr atrás das borboletas... 
É cuidar do jardim para que elas venham até você.” 
(Mario Quintana) 
As palavras grifadas correspondem respectivamente a:  
 
a) Adjetivo – substantivo – adjetivo  
b) Verbo – substantivo - verbo  
c) Substantivo – pronome - verbo  

d) Adjetivo – verbo - adjetivo  
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PROCESSO SELETIVO  
 

CARGO/FUNÇÃO E UNIDADES: Auxiliar – Auxiliar de Serviços Gerais 
(Sesc Nova Cruz) 

 
 

Atenção Candidato, 
 

 Esse é o anexo de CONFERÊNCIA DO GABARITO. Ele não tem validade oficial para o 

certame, servindo apenas para facilitar seu acompanhamento/verificação do Gabarito Oficial 

Preliminar do Sesc/RN. 

 Para isso, anote abaixo o Gabarito da sua prova, conforme CAMPO DE RESPOSTAS OFICIAL. 

 Certifique-se de estarem idênticos. 

 Confira os documentos que serão divulgados no site oficial do Sesc/RN, no dia agendado para 

a divulgação do Gabarito Oficial Preliminar e compare seu Gabarito com o Gabarito da Prova 

realizada.  

 Lembre-se que “Se do exame de recursos resultar na anulação de questão(ões), a pontuação 

correspondente a essa(s) questão(ões) será atribuída a todos os candidatos, 

independentemente de terem recorrido. E se houver alteração do gabarito oficial preliminar, por 

força de impugnações, as provas serão corrigidas de acordo com o gabarito oficial definitivo”.  

 Visualize o Quadro de Notas que será divulgado no site e continue acompanhando as demais 

etapas.  

 Boa sorte! 
 

 

CAMPO DE RESPOSTAS - CANDIDATO 

QUESTÕES 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

RESPOSTAS           

 
Este Campo de Respostas tem o intuito EXCLUSIVO de facilitar ao candidato o acompanhamento/verificação do 

Gabarito Oficial Preliminar, não sendo permitida a utilização para qualquer outro fim. 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
Essa folha poderá ser levada com o candidato 

 


