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SescC

ANEXO Il DO EDITAL - PROCESSO SELETIVO
EDITAL 07/2021
PSICOLOGO ORGANIZACIONAL — NATAL E GRANDE NATAL

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC/RN, representado por sua Administracio Regional no Estado do
Rio Grande do Norte, torna publico, para o conhecimento de quantos possam se interessar, que procedera ao
recrutamento de profissionais, objetivando a realizacao de processo seletivo de pessoal.

1. INFORMACOES SOBRE A VAGA

Funcdao: Psicologo Organizacional (Natal e Grande Natal)

Vaga: 01

Forma de Contratacdo: Prazo Indeterminado

Pré-requisitos Minimos: Possuir Ensino Superior Completo em Psicologia e Registro no Conselho
Regional de Psicologia. Comprovar experiéncia no cargo. Dar suporte aos gestores e unidades quanto
as demandas da area de Desenvolvimento Humano e executar as atividades do fluxo de selecdo, de
avaliacdo e desenvolvimento, de retencédo de talentos e dos programas de aprendizagem social e de
estagio, em observancia as normas, de forma a garantir o cumprimento dos resultados almejados. Ter
disponibilidade de horario e para viagens quando necessario.

Atribui¢cbes Gerais do Cargo:

1- Executar as acdes inerentes as atividades e processos de trabalho que sdo de sua responsabilidade;
2- ldentificar aspectos de melhoria e propor acdes de reversdo na funcionalidade das atividades;

3- Cumprir com as normas, procedimentos e dispositivos legais inerentes a Instituicao;

4- Participar de agbes de desenvolvimento propostas pela Instituicdo e/ou buscar, individualmente, a
participacdo em a¢des que contribuam para o seu desenvolvimento;

5- Compartilhar novos conhecimentos adquiridos através do apoio Institucional;

6- Identificar e solicitar estrutura necessaria para executar as atividades de sua responsabilidade;
7- Zelar pela guarda dos documentos, materiais, equipamentos e estrutura fisica de trabalho;

8- Consolidar dados da sua area de atuacao;

9- Participar de reunides institucionais;

10- Realizar viagem técnica, quando se fizer necessario;

11- Guardar sigilo sobre informagdes institucionais e disponibilizar apenas com autorizagéo;

12- Elaborar oficios, despachos, memorandos, projetos e documentos técnicos, quando se fizer
necessario;

13- Alimentar os sistemas e banco de dados de acompanhamento das atividades inerentes a sua area.
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Atribui¢cdes da Funcéo:

1. Acompanhar o desenvolvimento emocional e 0s processos mentais e sociais dos colaboradores e da
instituicdo, com a finalidade de analise, tratamento, orientacéo e educacéo;

2. Executar e conferir o fluxo de recrutamento e selecdo, contemplando atividades como: andlise da
necessidade da demanda, elaboracdo de edital de selecdo, recrutamento, realizacdo e validacdo do
teste psicolégico e selecdo do candidato, socializacdo, integracdo e acompanhamento de
colaboradores, orientacao dos gestores sobre processo de avaliacdo durante o periodo de experiéncia;

3. Executar e conferir o fluxo de avaliagdo e desenvolvimento, contemplando atividades como:
acompanhamento, validacéo e feedback da Avaliacdo de Desempenho dos colaboradores, analise das
lacunas de conhecimento e competéncia e da congruéncia destes com as demandas da area,
elaboracgéo, execucdo, monitoracao e atualizacdo do programa de desenvolvimento de colaboradores e
sucessao de liderancas;

4. Executar e conferir o fluxo de retencdo de talentos, contemplando atividades como: monitoramento
do clima organizacional, elaboracdo, execucdo, monitoracdo e atualizacdo das acbes de qualidade de
vida e beneficios;

5. Executar e conferir dos programas de aprendizagem social e de estagio; 6. Realizar outras atividades
inerentes ao cargo. Enquadramento no plano de cargos considerando o Cédigo Brasileiro de
Ocupagoes. N° 2515-40.

Definicdo das Competéncias:

Competéncias individuais
coorporativas
Comprometimento
Etica
Trabalho em equipe
Proatividade
Foco no cliente/eficacia
Eficiéncia

Competéncias da Area — Direcdo
Regional
Planejamento e Organizacao
Comunicacao
Flexibilidade
Inteligéncia Emocional
Conhecimento Técnico
Conhecimento em Informéatica

Competéncias funcionais

Persuaséao

Capacidade Analitica

Lideranca

Carga Horaria: 40h semanais
Saléario: R$ 3.131,34
Beneficios: Vale Transporte (nos termos da Lei 7.418/85 e seu regulamento, Decreto 95.247/87),

Assisténcia Médica (opcao do empregado, com sua participacao financeira), Assisténcia Odontoldgica
do Sesc, Auxilio Creche e Auxilio Alimentacdo em conformidade com legislagéo vigente.




3. CONTEUDO DA PROVA:

Cultura Organizacional
Recrutamento e Selecéo
Onboarding ou Integracéo
Gestao por competéncias
Avaliacdo de Desempenho
Clima Organizacional
Indicadores de RH

Treinamento e Desenvolvimento
Saude Mental e do Trabalho

4. RESUMO DAS INFORMACOES:
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Funcéo Tiiaegvie N° de questdes | Duracéo Data Local da prova
Psicélogo 1%8]2%?/?56 > Rusae?:(;)r((:)indealwlgeezA;tr?a
Organizacional Objetiva (valendo 1,0 08/09/2021 n°33, Cidade Alta, |
ponto cada) Natal/RN
5. CRONOGRAMA:
Periodo
Divulgacgdo da vaga no site e nas midias 28/06/2021

Prazo para envio dos curriculos

28/06 a 03/07/2021 e
05/07 a 09/07/2021

Divulgacédo da Relagéo de Convocacao para Prova 26/08/2021
Prazo para Interpor Recurso da Relagéo de Convocacao para Prova 27/08/021
Resultado de Recursos Interpostos pelos Candidatos 31/08/2021
Aplicagéo da Prova Escrita 08/09/2021
Divulgacéo do Gabarito Oficial Preliminar 08/09/2021
Prazo para Interpor Recurso da Prova 09/09/2021
Resultado de Recursos Interpostos pelos candidatos 13/09/2021
Divulgacdo do Gabarito Oficial Definitivo 13/09/2021
Divulgagdo do Quadro de Notas 13/09/2021
Prazo para Interpor Recurso do Quadro de Notas 14/09/2021
Resultado de Recursos Interpostos pelos candidatos 16/09/2021
Divulgacado da Relagéo de Convocagédo para Entrevista 16/09/2021

Entrevista Técnica/ comportamental Individual

20 e 21/09/2021

Divulgacdo do Quadro de Notas Final

Prazo para Interpor Recursos da Nota Final

Resultado de Recursos Interpostos da Nota Final

Datas a serem
definidas e

Homologacédo do Processo Seletivo

Divulgacéo do Resultado Final da Selecdo

divulgadas.

Natal, 26 de agosto de 2021.




