W Servico Social do Comércio
Rio Grande do Norte

PROCESSO SELETIVO
EDITAL 03/2022

[ CARGO/FUNCAO E UNIDADES: Psicopedagogo — (Natal e Grande Natal) }

Atencdo: NAO ABRA este caderno antes do inicio da prova.
Tempo total pararesolucdo desta prova: 3 (trés) horas.

INSTRUCOES
Assine seu home, de forma legivel, no espaco abaixo indicado e cologue o nimero correspondente a
sua colocagédo na lista de presenca no campo inferior a esquerda. No caso de haver divergéncia entre
n° de ordem e nome do candidato, sera considerado para fins de resultado/corre¢cdo o nome assinado.

Leia o caderno de prova com tranquilidade e atencéo e, em caso de duvidas, contate o fiscal da prova;

Verifigue no caderno de prova se faltam folhas, se a sequéncia de questBes esta correta e se ha
imperfeicdes gréficas que possam causar duvidas. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer
irregularidade;

O caderno devera conter 10 (dez) questbes objetivas e 1 (uma) questao discursiva.

E dada tolerancia de 10 (dez) minutos de atraso para entrada na sala. Apos esse tempo, ndo sera
permitida a entrada de candidatos para execucdo da prova,

Para cada uma das questdes objetivas sdo apresentadas 04 (quatro) alternativas (de “A” a “D”), das
guais apenas 1 (uma) é correta;

A interpretacdo das questdes € parte integrante da prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais;
Responda a prova com caneta esferografica de tinta preta ou azul;

Sera eliminado do processo seletivo o candidato que, durante a prova, se comunicar com outro
candidato, efetuar consultas em livros, aparelhos eletrbnicos, aparelhos celulares ou similares;
relégios, calculadoras, livros de anotagfes, impressos, apostilas, internet, entre outros recursos e/ou
material de consulta.

O Campo de Respostas Oficial encontra-se abaixo e devera ser preenchido, pelo(a) candidato(a),
colocando a “letra” correspondente a alternativa escolhida. Esse campo servira como Unica fonte de
correcdo da prova e ndo podera ser rasurado nem substituido.

Por politica da Instituicdo, o candidato ndo podera levar o caderno de prova ou rascunho, a qualquer
momento, podendo levar apenas a folha de Conferéncia do Gabarito para simples
acompanhamento/verificacdo junto ao Gabarito Oficial Preliminar a ser divulgado.

Aguarde a autorizacao do fiscal da prova para o seu inicio.

ASSINATURA DO (A) CANDIDATO(A) — Utilizar letra de férma DATA

CAMPO DE RESPOSTAS

QUESTOES |01/02|03|04(05(06| 07| 08| 09| 10

RESPOSTAS




01 - (IBFC - 2021) Segundo Bossa (2000) ao refletir sobre o trabalho psicopedagégico, é
necessario delimitar os campos de atuagao desse profissional e suas fun¢des de acordo com
cada atividade. Assim, na funcé&o preventiva, cabe ao profissional:

Marque alternativa correta:

a) participar da dindmica das relacdes da comunidade educativa, com o intuito de favorecer os
processos de integracgdo e troca;

b) trazer a abordagem clinica para as instituicdes educativas, buscando elaborar diagnosticos mais
precisos e fazer os encaminhamentos para outros profissionais da saude;

¢) ensinar o professor a diferenciar os problemas de indisciplina e dificuldade de aprendizagem

d) apenas fazer atendimentos individuais focados nos problemas de comportamento.

02 - (IBFC - 2021) Considerando o Cddigo de Etica do Psicopedagogo e os objetivos das
atividades psicopedagogicas, analise as afirmativas abaixo e dé valores verdadeiro (V) ou
falso (F).

() As atividades psicopedagogicas tém como um dos objetivos contribuir para os processos de
inclusao escolar e social.

() As atividades psicopedagdgicas tém como objetivo mediar as relacdes interpessoais nos
processos de aprendizagem com vistas a prevencao de dificuldades e/ou a resolugéo de conflitos.

( ) As atividades psicopedagogicas tém como objetivo ensinar os educadores a serem mais
inclusivos.
Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta de cima para baixo.

aV,V,F
b) V, F, V
c)F, V,V
dF V,F
03-(IBFC - 2021) Um dos destaques dado no artigo 7° do Cédigo de Etica diz respeito
ao sigilo profissional que o Psicopedagogo precisa ter em relagdo a comunicacao dos
dados obtidos durante os atendimentos. A esse respeito, considere as afirmativas a
seguir.

|. E considerado quebra de sigilo informar sobre os sujeitos e sistemas a especialistas e/ou
instituicbes comprometidos com o atendido e/ou com o0 atendimento, mesmo que seja que 0
paciente ou seus responsaveis sejam informados.

Il. Os registros de atendimento psicopedagdgico sdo documentos sigilosos cujo acesso é
restrito ao profissional psicopedagogo responsavel. O material deve ser guardado por um
periodo de 5 anos.

lll. A divulgacdo publica de registros, imagens e audios, decorrentes de atendimento
psicopedagdgico, s6 podera ser feita mediante consentimento e/ou autorizacdo dos sujeitos
e sistemas ou seu responsavel legal. Sobre o uso de imagens para qualquer finalidade deve
haver autorizacdo por escrito, inclusive imagens em midias sociais e/ou quaisquer meios de
comunicacao.

Assinale a alternativa correta.

a) Apenas a afirmativa | esta correta

b) Apenas as afirmativas | e Il estéo corretas



04- (IBFC - 2021) Para Piaget nao existe nenhuma conduta humana, por mais
intelectual que seja, que ndo comporte aspectos afetivos. Dessa forma, para o autor a
afetividade:

I.Pode construir esquemas cognitivos, pois oferece a motivacdo para as condutas
intelectuais.

ll. E a energética da acéo, aquela que oferece a motivacéo para as condutas humanas.

1. E responsavel pela autorregulacéo de todos os fatores do desenvolvimento humano.
Assinale a alternativa correta.

a) Apenas a afirmativa | esta correta.

b) Apenas as afirmativas Il e lll estdo corretas

c) Apenas as afirmativas | e 1l estdo corretas

d) Apenas a afirmativa Il esta correta.

05- (IBFC - 2021) Leia o trecho apresentado a seguir.

“A Psicopedagoga estuda as caracteristicas da aprendizagem humana: como se aprende,
como essa aprendizagem varia evolutivamente e esta condicionada por varios fatores, como
se produzem as alteracdes na aprendizagem, como reconhecé-las, trata-las e preveni-las”
(BOSSA, N. A. A psicopedagogia no Brasil: ContribuicBes a partir da pratica. 2. ed. Porto
Alegre: Artmed, 2000). O trecho apresentado faz mencdo a obra de Nadia Bossa que elucida
sobre gquestdes relativas a Psicopedagogia brasileira. A esse respeito, assinale a alternativa
correta:

a) Nao é a mera e simples aplicagdo da Psicologia a Pedagogia. Mas uma area multidisciplinar que
envolve as contribui¢cdes de varias vertentes do conhecimento

b) E uma profisséo restrita aos psicologos e pedagogos

c) Trabalha apenas com as questdes de transtornos mentais e disfun¢des neuroldgicas

d) E recente no Brasil e foi muito influenciada por tedricos canadenses

06- (IBFC - 2021) Leia o trecho apresentado a seguir.

“A definicdao do objeto de estudo da Psicopedagogia passou por fases distintas, assim como
0os demais aspectos dessa area de estudo. Em diferentes momentos histdricos, que
repercutem nas producdes cientificas, esse objeto foi entendido de vérias formas. Houve um
tempo que esse trabalho psicopedagdgico priorizava a reeducacdo, o0 processo de
aprendizagem era avaliado em funcé@o de seus déficits e o trabalho procurava vencer tais
defasagens.” (BOSSA, N. A. A psicopedagogia no Brasil: Contribui¢cfes a partir da pratica. 2.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2000).

O trecho apresentado faz referéncia as transformagdes ocorridas na psicopedagogia ao longo
da historia. Sobre o0 objeto de estudo dessa area, considere as afirmativas a seguir.

I.A Psicopedagogia estuda os processos de aprendizagem, seu foco esta voltando para o
como se aprende, como essa aprendizagem evolui, quais os fatores contribuem para essa
evolucéo etc.

II.LA Psicopedagogia foca nos processos de distlrbios mentais que afetam o desenvolvimento
humano, se apoiando, exclusivamente, em pesquisas da area da saude.

[11.O foco da Psicopedagogia é apenas a aprendizagem no ambiente escolar.

Assinale a alternativa correta.

a) Apenas as afirmativas | e 1l estdo corretas

b) Apenas as afirmativas Il e Ill estdo corretas

c) Apenas a afirmativa | esta correta

d) Apenas a afirmativa lll esta correta




07-(IBFC - 2021) A psicopedagogia no Brasil sofreu iniUmeras influéncias dos tedricos
argentinos, como Alicia Fernandez e Sara Pain, fazendo com que a histérica da
Psicopedagogia brasileira e argentina tivessem muitos pontos em comum. A esse respeito,
considere as afirmativas a seguir.

l. Nos dois paises as atividades praticas tiveram iniciou antes da criagcdo de cursos
focados na area.

Il. Em ambos os paises, a préatica surgiu da necessidade de contribuir na questdo do
fracasso escolar.

M. Em ambos os paises a psicopedagogia surgiu como um trabalho voltado mais para a
clinica e, como o decorrer do tempo, foi ampliando a sua area de atuacdo até a instituicéo
escolar.

Assinale a alternativa correta.

a) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

b) As afirmativas I, Il e Il estdo corretas

c) Apenas a afirmativa | esté correta

d) Apenas a afirmativa Il esta correta

08— (CONSULPLAN 2016) “Todo diagnodstico psicopedagogico é, em si, uma investigacao,
uma pesquisa do que ndo vai bem com o sujeito em relagdo a uma conduta esperada. Ser4,
portanto, o esclarecimento de uma queixa, do préprio sujeito, da familia e, na maioria das
vezes, da escola. No caso, trata-se do ndo aprender com dificuldade ou lentamente, do ndo
revelar o que aprendeu, do fugir de situagdes de possivel aprendizagem” (Weiss, 2012, p. 31.)
Com relacédo ao diagnostico psicopedagogico na escola € essencial que, EXCETO:

A) Observe as caracteristicas organizacionais, bem como a abordagem da cultura da escola.

B) Faca uma “leitura” nas entrelinhas das narrativas, do curriculo oculto, da dindmica entre os atores
da escola.

C) Fique atento frente as grandes mudangas que ocorreram nas propostas educacionais,
guestionando como se realiza a gestao na escola.

D) Considere os problemas de aprendizagem independentes do sujeito em sua totalidade, pois um
sintoma nao é produto de uma estrutura global.

09- (IBFC = 2021) Segundo a Lei n°® 9.394/96, o direito a Educacao deve ser assegurado pela
familia e pelo Estado e deve ter como principios:

I. Pluralismo de ideias e de concepc¢fes pedagodgicas.

Il.Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais, podendo haver cobrancas em
escolas conveniadas.

lll. Garantia do direito a educacédo e a aprendizagem ao longo da vida.

IV.Vinculagao entre a educacédo escolar, o trabalho e as préticas sociais.

Assinale a alternativa correta.

a). Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas

b). Apenas as afirmativas I, Il e IV estéo corretas

c). Apenas as afirmativas Il, Ill e IV estéo corretas

d). Apenas a afirmativa Il esta correta



10 - (FUNDEP 2018) a Lei Brasileira de Pessoa com Deficiéncia, Lei n°® 13.146/2015, também
conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, afirma, no Art.27, que “a educacao
constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados sistema educacional inclusivo em
todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a alcancar o maximo o
desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e
sociais, segundo suas caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem”. Para que
esse direito se efetive, o Art. 28 estabelece as incumbéncias do Poder Publico.

Considere as seguintes incumbéncias:

| - Sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem como o aprendizado
ao longo de toda a vida;

Il - Adocdo de medidas individualizadas e coletivas em ambientes que maximizem o
desenvolvimento académico e social dos estudantes com deficiéncia, favorecendo o acesso,
a permanéncia, a participacdo e a aprendizagem em instituicdes de ensino;

lll - acesso da pessoa com deficiéncia, em igualdade de condi¢cdes, a jogos e a atividades
recreativas, esportivas e de lazer, no sistema escolar;

IV - Aprimoramento dos sistemas educacionais, visando a garantir condicdes de acesso,
permanéncia, participacdo e aprendizagem, por meio da oferta de servigos e de recursos de
acessibilidade que eliminem as barreiras e promovam a incluséo plena.

Esta (ao) correta(s) a(s) afirmativa(s):

a)lV, apenas

b)Il e 11l

ol lllelVv

dilelv




QUESTAO DISCURSIVA
ATENCAO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERA CORRIGIDA!

Marcia, 08 anos de idade, estuda em uma escola particular do bairro Santa Catarina Zona Norte de
Natal/RN. Segundo relato da orientadora pedagdgica, € uma estudante muito inteligente, apresenta
otimo desempenho académico, mas néo fala com todas as criangas da turma. A orientadora afirma
gue a estudante conversa normalmente com a professora e apenas duas criancas da sua turma. Ela
fica muito ansiosa na presenca de pessoas fora de seu circulo de confianca, na presenca de
estranhos é incapaz de responder a perguntas. Nessas situagdes, a crianga comunica se utilizando
gestos e movimentos com a cabeca, negando a verbalizar com outras pessoas. Segundo 0s pais,
Marcia conversa normalmente com todos em casa. Entretanto, repete esse comportamento na
presenca de pessoas que ndo conhece profundamente.

Mediante ao contexto exposto, relate abaixo quais estratégias/intervenc¢des que deverao ser
utilizados pela Psicopedagoga para auxiliar a crianga e orientar a familia nesse processo.



FOLHA OFICIAL
QUESTAO DISCURSIVA
ATENCAO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERA CORRIGIDA!
- Nao deve conter rasuras;
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Rio Grande do Norte

PROCESSO SELETIVO

CARGO/FUNCAO E UNIDADES:
Psicopedagogo — (Natal e Grande Natal)

Atencdo Candidato,

Esse é o anexo de CONFERENCIA DO GABARITO. Ele ndo tem validade oficial para o
certame, servindo apenas para facilitar seu acompanhamento/verificagdo do Gabarito Oficial
Preliminar do Sesc/RN.

Para isso, anote abaixo o Gabarito da sua prova, conforme CAMPO DE RESPOSTAS
OFICIAL.

Certifique-se de estarem idénticos.

Confira os documentos que serdo divulgados no site oficial do Sesc/RN, no dia agendado para
a divulgacéo do Gabarito Oficial Preliminar e compare seu Gabarito com o Gabarito da Prova
realizada.

Lembre-se que “Se do exame de recursos resultar na anulagdo de questao(des), a pontuagao
correspondente a essa(s) questdo(fes) sera atribuida a todos os candidatos,
independentemente de terem recorrido. E se houver alteragdo do gabarito oficial preliminar,
por forca de impugnacdes, as provas serdo corrigidas de acordo com o gabarito oficial
definitivo”.

Visualize o Quadro de Notas que serd divulgado no site e continue acompanhando as demais
etapas.

Boa sorte!

CAMPO DE RESPOSTAS
QUESTOES |01/02|03|04(05(06| 07| 08| 09| 10

RESPOSTAS

Este Campo de Respostas tem o intuito EXCLUSIVO de facilitar ao candidato o

acompanhamento/verificacdo do Gabarito Oficial Preliminar, ndo sendo permitida a utilizacdo

para qualquer outro fim.
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