SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC-AR/RN
COMISSAO DE CREDENCIAMENTO

CREDENCIAMENTO: N°23/00003-CS

PROCESSO ADMINISTRATIVO: N°02.032/2023

OBJETO: CREDENCIAMENTO DE PESSOA (S) JURIDICA (S) PARA PRESTACAO DE
SERVIGOS DE ATENDIMENTOS NA AREA DA SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS NO
EDITAL, PARA EXECUGCAO NAS INSTALACOES DO SESC - AR/RN E NAS INSTALACOES DAS
EMPRESAS CLIENTES DO SESC - AR/RN;

DATA DA ABERTURA DO EDITAL: 23/05/2023

PERIODO DE RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO: 23/05/2023 a
23/05/2024

LOCAL DE ENTREGA DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO E REALIZAGAO DO SORTEIO:
RUA CORONEL BEZERRA, N° 33, CIDADE ALTA - NATAL/RN.
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EDITAL

CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.°23/00003-CS

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — SESC/AR/RN, pessoa juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, torna publica a realizacdo de credenciamento, regido pelo Regulamento de
Licitacdes e Contratos do Sesc, consolidado pela Resolugdo do Conselho Nacional do Sesc n.
©1.252/12, de 06/06/12 e suas alteracbes e pelas disposicdes deste Instrumento Convocatorio
e Seus anexos..

1- DO OBJETO

1.1 — O presente procedimento destina-se ao CREDENCIAMENTO DE PESSOA (S)
JURIDICA (S) PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ATENDIMENTOS NA AREA DA
SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS NO EDITAL PARA EXECUCAO NAS
INSTALACOES DO SESC - AR/RN E NAS INSTALACOES DAS EMPRESAS-CLIENTES DO
SESC - AR/RN, observadas as condicdes estabelecidas neste instrumento convocatdrio e seus
anexos.

2 — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1 - O dispositivo legal de amparo a contratacdo dos credenciados € o caput do artigo 10 do
Regulamento de Licitacdes e Contratos, aprovado pelo Regulamento de Licitagcdes e
Contratos, aprovado pela Resolucédo do Conselho Nacional do Sesc n° 1252/2012, tendo em
vista a condicéo de inexigibilidade de licitacdo, por inviabilidade de competicéo.

3 — DO FORNECIMENTO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO E INFORMAGCOES

3.1 — O aviso de credenciamento serd publicado em um jornal de grande circulacéo no Estado
e o Edital podera ser retirado gratuitamente através do site da entidade: www.sescrn.com.br.

3.2 — As decisdes relativas a este credenciamento, bem como, eventuais altera¢des no edital,
serdo publicados no mural de licitagdes do Sesc-AR/RN e no site da entidade,
www.sescrn.com.br, podendo utilizar-se de meios alternativos de divulgacéo, inclusive correio
eletrénico, ndo podendo os interessados, em qualquer hipétese, alegarem desconhecimento
dos mesmos.

3.3 — Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas de interpretacéo do
presente edital e seus anexos dever4d ser encaminhado, por email, no endereco,
cpl@rn.sesc.com.br, a Comissédo de Credenciamento do Sesc-AR/RN, com identificacdo da
empresa (pessoa juridica).

3.3.1 — Os pedidos de esclarecimento solicitados por e-mail deverdo sempre ser enviados por
meio de documento anexo, que conste a identificacdo da empresa (pessoa juridica) e nao
serdo aceitos pedidos de esclarecimento no corpo do e-mail.

4 — DAS CONDICOES E LOCAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
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4.1 - Os servicos a serem prestados estéo diretamente relacionados com a promocéo da saude
e qualidade de vida dos trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo, além de garantir
beneficios para as empresas que fizerem adesao a esse projeto.

4.2 - A prestacdo dos servicos ocorrerd nas instalacdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN
e nas Empresas do Comercio do Estado do Rio Grande do Norte: a CREDENCIADA devera
preencher o Registro Digital de Atendimento a medida que realiza o atendimento/servigo.

4.5 - O(s) CREDENCIADO(s) deve seguir e cumprir os padrbes operacionais de trabalho do
Sesc-AR/RN, inclusive seguir o que esta definido no Decreto Municipal para a pratica de
servigos de saude durante a pandemia do COVID 19.

4.6 - Semestralmente, cabera ao Sesc - AR/RN avaliar a CREDENCIADA no desempenho de
suas atividades;

4.7 - Das CondicOes de Atendimento:

a) A credenciada devera executar o servico nas condi¢des estipuladas neste Edital e seus
anexos e no Contrato/PAF de prestacdo de servigos, respeitando as normas e legislacdes que
envolvam a referida prestacéo de servigos;

b) A credenciada devera manter, durante todo o periodo de relacdo contratual, as condi¢cdes
iniciais que permitiram sua habilitacao;

c) Acredenciadatem o prazo de até 48 horas para iniciar o atendimento depois da solicitacédo
formal do Sesc — AR/RN. Quando, por motivo de forca maior, o inicio das atividades ndo atender
ao que foi solicitado pelo Sesc, devera o contratado imediatamente comunicar (formalmente),
por e-mail, o fato e providenciar a substituicdo do profissional em 24 horas ou o remanejamento
de seus atendimentos para outras datas;

d) O contratado devera realizar os atendimentos de acordo com a metodologia aplicada pelo
Sesc - AR/RN;

e) O Sesc cedera, eventualmente, 0s equipamentos e acessorios necessarios para a
realizacao do servico, mediante a formalizacdo do Termo de Responsabilidade para uso de
equipamento nas instalagdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN ou nas Empresas do
Comercio do Estado do Rio Grande do Norte.

f)  Apods a prestacdo dos servicos, podera, a critério do Sesc - AR/RN, ser aplicada uma
avaliacao do nivel de satisfacdo do cliente.

49 - Todas as Clinicas Médicas credenciadas devem possuir profissionais com boa
comunicacéo oral e escrita e disponibilidade para atendimentos externos a unidade da Clinica
Integrada do Sesc/RN.
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4.10 - Dos locais da prestagcdo dos servigos:

4.10.1 - As atividades serdo executadas nas instalacées da Clinica Integrada do Sesc -
AR/RN, conforme dados abaixo, podendo, ainda, ocorrer nas Empresas do Comercio do Estado
do Rio Grande do Norte.

Servico Social do Comércio — SESC — AR/RN

CNPJ: 03.591.097/0017-00

Endereco: Rua Coronel Bezerra, n° 33 - Cidade Alta — Natal / RN.
CEP: 59.025.070

Telefone: (84) 3133-0360

4.10.2 - Quando executados nas instalacdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN, os
servigos serdo executados em espaco proprio para 0s servicos em questao, tendo em vista as
adaptacbes necessérias conforme realidade de cada atividade.

5 —DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 — Somente poderao participar deste credenciamento as pessoas juridicas as quais o objeto
social expresso no estatuto ou contrato social especifique atividade pertinente e compativel
com o objeto do presente credenciamento, estejam legalmente estabelecidas no territGrio
nacional brasileiro e cumpram todos os requisitos para habilitacéo.

5.2 — Respeitadas as demais condi¢cdes normativas e as constantes deste Edital, podera
participar deste credenciamento qualquer empresa legalmente estabelecida no pais e que
atenda as exigéncias deste Edital, exceto:

a) Pessoas juridicas suspensas de licitar com o Sesc e/ou outras entidades do SistemaS;

b) Pessoas juridicas declaradas inidéneas pela Administracdo publica direta e indireta
nas esferas federal, estadual e municipal, bem como qualquer entidade do sistema S,
com condenagéo transitada em julgado;

c) Pessoas juridicas em processo de faléncia, concordata, dissolucdo ou liquidacao;

d) Pessoa juridica do mesmo grupo econémico ou com 0s mesmaos socios de outra que
esteja participando, independentemente do percentual de participacdo no Capital
Social;

e) Consoércios de empresas, sob qualquer forma.

5.3 — O objeto deste instrumento convocatdrio em hip6tese alguma podera ser subcontratado.
6 — DO CREDENCIAMENTO

6.1 — O periodo para recebimento da documentacéo dos interessados em habilitar-se ao
credenciamento sera do dia 25/05/2023 até 25/05/2024. Os documentos e anexos deverao ser
enviados para o Sesc-AR/RN, localizado na Rua Coronel Bezerra, n°® 33, Cidade Alta -
Natal/RN.
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6.2 — Cada interessado que tiver sua solicitacdo de credenciamento homologada sera
CREDENCIADO e assim permanecera enquanto houver interesse por parte do
CREDENCIANTE durante os 12 (doze) meses de vigéncia do presente Edital.

6.3 —Através da Comissdo de Credenciamento, o Sesc-AR/RN procedera periodicamente
com a analise dos documentos de habilitacao, publicando a homologacao em até 02 (dois)
dias Uteis, contados da sesséo de abertura e julgamento dos referidos documentos, no
endereco www.sescrn.com.br.

6.4 — A homologacéo do credenciamento ndo obriga a contratacdo, a qual somente
ocorrera de acordo com as necessidades do Sesc AR/RN.

6.5 — Todos agqueles que preencherem os requisitos constantes neste Edital terdo seus
requerimentos de credenciamento aprovados pela Comissdo de Credenciamento, sendo
submetidas & homologacao da Autoridade Superior.

7 —DOS VALORES

71 — O preco dos servicos serd pago conforme Preco de Referéncia para
Credenciamento ANEXO IV nele incluido impostos, taxas, contribuicdes e demais tributos
gue envolvem o servico, valor esse que ndo sofrera reajuste até o fim de sua vigéncia.

8 —DA VIGENCIA

8.1 — O presente edital de credenciamento ter4 validade de 12 (doze) meses, a partir
de sua publicacao.

8.2 — O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a partir da sua
assinatura, admitindo-se a sua prorrogacao, desde que acordado pelas partes, até o
limite de 60 (sessenta) meses.

9 -DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTAGCAO PARA HABILITACAO

9.1 - A documentacéo exigida como critério de habilitacdo, devera ser entregue em envelope,
necessariamente, lacrado, opaco e identificado (conforme modelo de identificacdo a seguir) no
Sesc-AR/RN, localizado no endereco: Rua Coronel Bezerra, n® 33, Cidade Alta - Natal/RN.

MODELO DO ANVERSO DO ENVELOPE
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NOME EMPRESARIAL:
CNPJ:

ENDERECO:

E-MAIL:

TELEFONE FIXO/ FAX:

AO

SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO — SESC AR/RN

COMISSAO DE CREDENCIAMENTO

CREDENCIAMENTO N° 23/00003-CS

OBJETO: OBJETO: CREDENCIAMENTO DE PESSOA (S) JURIDICA (S) PARA PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
ATENDIMENTOS NA AREA DA SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS NO EDITAL, PARA EXECUGAO NAS
INSTALAGOES DO SESC - AR/RN E NAS INSTALAGOES DAS EMPRESAS CLIENTES DO SESC - AR/RN

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

9.2 - Sera admitido o encaminhamento do envelope por via postal ou outro meio similar de
entrega, mediante recibo ou aviso de recebimento.

9.3 — A participacdo no presente credenciamento implica na aceitacao integral e irretratavel
dos termos e condic¢des deste Instrumento Convocatorio e dos seus Anexos.

10 - DA HABILITACAO

10.1- Serdo admitidas participar do presente credenciamento as pessoas juridicas que
comprovarem possuir requisitos minimos de habilitacdo. Para tal, deveréo ser habilitadas pela
Comissao de Credenciamento ap6s exame da documentagdo abaixo relacionada.

10.2 — HABILITACAO JURIDICA

10.2.1 A documentacdao relativa a habilitacéo juridica, a seguir relacionada, devera ser
apresentada em cépia autenticada, exceto o solicitado no item 10.2.1.2.

10.2.1.1 Cédulade identidade ou qualquer outro documento publico com foto dos sécios, que
tenham poder de representacdo da empresa ora credenciada, em conjunto ou separadamente,
de acordo com o preestabelecido em cada Instrumento Contratual. Tais documentos deverdo
estar em condi¢Bes razoaveis de identificacao.

10.2.1.2 Cépia do Cartdo de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);

10.2.1.3 — Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
consolidado e registrado, para as “sociedades comerciais”;

a) Caso o ato constitutivo, estatuto ou contrato social ndo estejam consolidados ou possuam
aditivos posteriores a consolidacao, deveréo apresentar também seus aditivos;

10.2.1.4 — Ata de elei¢do e posse da atual diretoria e de seus administradores, no caso de
“Sociedades por Ag¢des”, sem prejuizo das demais documentacdes, requeridas para as
sociedades comerciais;
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Sesc

10.2.1.5 Prova de registro no drgao competente, no caso de “empresario individual”.

10.2.1.6 — Decreto de autorizacdo para funcionamento no pais, do Poder Executivo, no
caso de “Sociedade Estrangeira” ou “Sociedade Nacional’.

10.3 — QUALIFICACAO TECNICA

10.3.1 Para comprovacao da qualificagdo e capacidade técnica do (s) CREDENCIADO (S),
sera necessario a comprovacao de formagéo do quadro técnico conforme requisitos a seguir;

10.3.1.1 Atestado de capacidade técnica, em nimero minimo de 1 (um), emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, comprovando a prestacdo servico compativel com
0 objeto deste credenciamento de forma satisfatéria e a contento, devidamente datado(s) e
assinado(s);

a) O (s) atestado (s) devera (80) ser apresentado (s) em papel que identifique a empresa,
constando a razao social ou nome completo, endereco e telefone de um representante, para
confirmacédo dos dados, devendo também, conter as seguintes informacgfes: descricéo
sucinta do escopo do trabalho desenvolvido.

b) Para empresas que estejam no mercado a menos de um ano, a qualificacdo técnica
podera ser comprovada através da Qualificacao Técnica do(s) profissional(is) que irdo atuar
na Clinica Integrada SESC.

10.3.2 Para comprovagao técnica o(s) CREDENCIADO(S), deverdo(ao) apresentar, ainda, a
relacédo dos profissionais que irdo atender as demandas e a(s) comprovacdo(fes) técnica(s) a
seqguir::

a) PSICOLOGIA: Formacgéo superior em psicologia, com especializacdo em psicologia
clinica adulto e/ou infantil, experiéncia comprovada minima de 01 (um) ano na area de
atuacao; comprovacao de regularidade junto ao conselho de classe.

b) FONOAUDIOLOGIA: Formacgéo superior em fonoaudiologia, com especializacdo em
motricidade orofacial, experiéncia comprovada minima de 01 ano na &area de atuacéo;
comprovacgao de regularidade junto ao conselho de classe.

¢) MASSOTERAPIA: Curso de massoterapia (formacao especifica para o0 desempenho de
suas atividades), experiéncia comprovada minima de 01 (um) ano na area de atuacao;
comprovacao de regularidade junto ao conselho de classe (se houver).

10.3.3 Para os interessados em credenciar-se em quaiquer dos lotes do presente
credenciamento deverdo ser apresentados:

a) Termo de Declaracdo (conforme Modelo disponibilizado no Anexo VI deste intrumento
convocatorio), devidamente preenchido, datado e assinado pelo representante legal da
empresa.

b) Solicitacdo de Credenciamento (conforme Modelo disponibilizado no Anexo Il deste
intrumento convocatorio), devidamente preenchido e assinado pelo representante legal da
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empresa.
10.4 - QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

10.4.1.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da pessoa juridica
credenciada, com data de emissdo de, no maximo, 30 (trinta) dias anteriores a data fixada para
a abertura do credenciamento, salvo, outra dada expressa na propria certidao;

10.5 - REGULARIDADE FISCAL

10.5.1 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estaduais e/ou municipais,
pertinente ao ramo de atividade da credenciada;

10.5.2 Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pela Justica do Trabalho,
atualizada;

10.5.3 Certificado de Regularidade Fiscal — CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico — FGTS, atualizada;

10.5.4 Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativada
Unido, junto a Receita Federal do Brasil, atualizada;

10.5.5 Certiddo Negativa de Tributos Estaduais, expedida pela Fazenda Estadual,
juntamente com a certiddo quanto a divida ativa do Estado, ou ainda, Certiddo de N&o
Contribuinte;

10.5.6 Certiddo Negativa de Tributos Municipais, expedida pela Fazenda Municipal, ou
ainda, Certiddo de néo contribuinte;

10.6 Além dos documentos acima elencados, a pessoa juridica devera apresentar também:

10.6.1 Declaracado, com data de emissédo de no maximo 30 (trinta) dias anteriores a data de
abertura do credenciamento, que comprove a inexisténcia, no quadro funcional da
empresa, de adolescente menor de dezoito anos desempenhando trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, bem como menor de dezesseis anos desempenhando qualquer
funcao, salvo na condi¢cdes de aprendiz. Caso conste do quadro funcional o profissional
aprendiz, este sé podera desempenhar suas fungbes a partir dos quatorze anos de idade,
conforme estabelece o art. 7° inciso XXXIIl da Constituicdo Federal, conforme modelo a seguir:
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DECLARACAO QUE NAO EMPREGA MENOR, SALVO NA CONDICAO DE APRENDIZ

(nome da empresa), inscrita no CNPJ sob n° , por intermédio de
seu representante legal, Sr.(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n°
Orgéo expedidor edo C.P.Fn° , DECLARA, para fins

de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do Art. 7° da Constituicdo Federal, que ndo emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis anos,
salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

(Local e data) , de de 20__.

(representante legal com — nome e cargo)

10.7 - Caso as certiddes apresentadas sejam POSITIVA(S), o Sesc AR/RN se reserva ao
direito de s6 aceita-la(s) se a(s) mesmag(s) contiver(em) expressamente o efeito de NEGATIVA,
nos termos do art. 206 do Codigo Tributério Nacional, informado pelo emitente.

10.8 — Caso o estabelecimento que for executar o Contrato for constituido como matriz, todos
0s documentos deverdo estar em seu nome. Caso seja filial, 0s documentos deveréo estar em
nome da filial, exceto aqueles que, pela propria natureza ou por determinacao legal, forem
comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou cuja validade abranja todos os
estabelecimentos da empresa.

10.9 — A Comissédo Permanente de Credenciamento podera atualizar as certiddes com validade
expirada e que estejam disponiveis via internet.

10.10- Os documentos deveréo estar validos na data de recebimento fisico dos envelopes na
sede do Sesc-AR/RN. Quando o 6rgdo for omisso em relacdo ao prazo de validade dos
mesmos, considerar-se-a o prazo de validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data da
emissao.

11 — DAS CONDICOES GERAIS SOBRE A DOCUMENTAGAO

11.1 — Os documentos de habilitacdo deverao estar assinados na Ultima folha e rubricados nas
demais por aquele que tem legitimidade para intervir em qualquer fase do procedimento,
redigidos com clareza e em lingua portuguesa, sendo vedadas as que apresentarem emendas,
ressalvas, entrelinhas ou rasuras.

11.2 - Os credenciados ficam obrigados a apresentarem seus documentos na ordem em que
estao listados neste edital, bem como, ENUMERAR TODAS AS FOLHAS DO DOCUMENTO,
indicando, em cada folha, o nimero e a quantidade total de folhas. Assim, exemplificativamente,
um documento contendo vinte folhas serd registrado da seguinte forma: 1/20, 2/20, 3/20...,
20/20. O SESC néao se responsabilizara por documentos que ndo contenham numeragéo
sequencial.

11.3 - A documentacé@o poderd ser apresentada em fotocépias, exceto as termo sensitivas.
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Caso julgue necessario, a Comissdo de Credenciamento solicitara aos credenciados a
apresentacdo dos documentos originais com o fim de verificar a autenticidade das fotocopias
apresentadas.

11.4 — A qualquer tempo o Sesc-AR/RN podera realizar diligéncias destinadas a esclarecer,
complementar ou atualizar os documentos de habilitacdo que instruem o processo, vedada a
incluséo posterior de documentos que ndo estejam disponiveis no envelope de habilitacdo.

11.5 — Nao serao aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos,
filmes ou cépias em fac simile, mesmo autenticados, nem protocolos de entrega ou solicitagéo
de documento em substituicdo aos documentos requeridos no presente edital e seus anexos.

11.6 — Todos os documentos apresentados deverdo estar numerados, sendo que, ao lado da
numeragao do ultimo documento, devera constar a expressao “Gltima folha”.

11.7 —Os documentos que forem emitidos pela Internet estar&o sujeitos a posterior conferéncia
na pagina eletrénica do 6rgao emissor, que conferird a sua autenticidade.

12 - DO SORTEIO

12.1 — Os sorteios serdo realizados periodicamente, conforme interesse e necessidade do Sesc
AR/RN.

122 - A data de todos os sorteios sera divulgada no endereco eletrbnico
www.sescrn.com.br.

12.3 - Participardo do sorteio todas as Pessoas Juridicas Credenciadas até a data de sua
realizagdo. Posterior ao primeiro sorteio, havendo somente um interessado ficara na ordem de
classificacdo, havendo 2 (dois) ou mais interessados sera realizado novo sorteio somente para
0s novos interessados, passando a compor a ordem de classificacéo ja existente.

12.4 - Caso apenas 01 (um) interessado venha a se credenciar, este ndo sera prejudicado,
devendo ser convocado para firmar contrato desde que tenha sido habilitado apos a entrega
dos documentos.

12.5 — A qualquer tempo, durante a vigéncia desse Edital, novas pessoas juridicas poderao ser
credenciadas, desde que atendam aos requisitos de habilitacao.

13 — DA CONVOCACAO

13.1 - A partir da convocagéo, caracterizard descumprimento total da obrigagéo, o credenciado
gue se recusar a assinar o Contrato em até 05 (cinco) dias Uteis, permitindo a contratacdo dos
demais credenciados, conforme ordem de sorteio realizado. O desistente devera se manter no
banco de credenciados, para uma proxima oportunidade.

13.2 — A prestacédo dos servicos por parte da Credenciada sera por demanda.
14 - DOS CRITERIOS DE ESCOLHA

14.1 - Os credenciados serdo convidados a participar dos sorteios para os locais e ordem de

atendimento. Os sorteios ocorrerdo periodicamente durante a vigéncia desse Edital e os
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Rua Coronel Bezerra, 33 - Cidade Alta - Natal/RN CEP: 59025-070 TEL: (84) 3133-0360

10/41



Sesc

credenciados serdo comunicados através do endereco eletrénico www.sescrn.com.br e/ou e-
mail informado ho momento do seu credenciamento.

14.2 — As regras para a prestacdo do servigo constam neste Edital e em seus anexos.

14.3 — Os servicos, objeto deste credenciamento, deverdo ser prestados dentro do melhor
padrdo de qualidade e confiabilidade, respeitadas as normas e praticas técnicas a eles
pertinentes e necessarias ao melhor atendimento as clientes que usufruirdo dos servicos,
conforme condic¢des previstas neste Edital e em seus Anexos.

15 - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
15.1 - OBRIGAGCOES DA CREDENCIANTE

15.2.1. Organizar e coordenar o projeto em sua totalidade.
15.2.2. Encaminhar para a CONTRATADA as Ordens de Servi¢co, mediante demanda.

15.2.3. Conferir os relatérios de producao para pagamento do presente Credenciamento, pelo
gestor do contrato que sera o responsavel pelo relacionamento e informacdes entre as partes.

15.2.4. Aprovar os relatdrios de produgéo encaminhados pelo Credenciado com data, atividade
desenvolvida, nimero de trabalhadores e assinatura do cliente/representante da empresa.

15.2.5. Pagar a CONTRATADA os valores previstos e nas condi¢des estabelecidas conforme
as descri¢Ges do presente instrumento.

15.2.6 Em caso de convocacdo do(a) CREDENCIADO(a) para prestar servico fora do
municipio de Natal-RN e, havendo necessidade de deslocamento do seu domicilio, o SESC
AR/RN pagara ajuda de custo, inclusive pernoite, quando for o caso.

15.2.7 Os valores de ajuda de custo, de que trata o item 15.2.6, para a prestacao de servi¢cos
em outros municipios, serdo objeto de pagamento por parte do SESC AR/RN, conforme a sua
politica interna (alimentacdo, hospedagem, traslado, passagens etc.), sendo eventuais
excecgoes tratadas pela Direcdo do SESC AR/RN

15.2.8. Verificar e aceitar as notas fiscais emitidas pela CONTRATADA, recusando-as quando
incorretas.

15.2.9. Capacitar, orientar e garantir a implementacédo da metodologia Sesc aos Contratados.
15.2.10. Monitorar a execuc¢ao dos servi¢os prestados pela credenciada.

15.2.11. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacao dos servi¢cos, com vistas
ao seu perfeito cumprimento sobre o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro
préprio as falhas detectadas e comunicando ao credenciado as ocorréncias de quaisquer fatos
gue exijam medidas preventivas e corretivas.

15.2.12. Prestar, por escrito, a CONTRATADA, informagdes que visem esclarecer ou orientar
a correta prestacéo dos servigos, quando provocado.
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15.2 — OBRIGACOES DA CREDENCIADA

15.2.1 No ato de firmamento do Contrato e sempre que for solicitado pelo contratante, a
credenciada deverd apresentar o curriculo dos profissionais que compdem a equipe técnica e
copia autenticada da carteira do Conselho Profissional competente, com comprovante de
guitacdo ou pagamento da anuidade do ano em exercicio (nos casos de profissionais de nivel
superior).

15.2.2 Atender aos clientes do Sesc/RN, conforme celebrado no Termo de Credenciamento e
na Ordem de Servico recebida.

15.2.3 Respeitar as disposi¢bes contratuais para o atendimento aos clientes do Sesc —
AR/RN, conforme estabelecido previamente na Ordem de Servico.

15.2.4 Utilizar as normas técnicas definidas pelo Conselho Regional de cada categoria,
embasadas nas diretrizes técnicas do Programa Saude, para elaboracdo do planejamento,
execucao e avaliacdo dos servigos;

15.2.5 Realizar, manter e avaliar através de recursos préprios o desenvolvimento das
atividades propostas.

15.2.6 Para os servicos solicitados, devera ser emitido um registro de atividades
desenvolvidas (producéo diaria) e lancadas no sistema disponibilizado pelo Sesc -AR/RN, de
acordo com as especifica¢des técnicas, identificando o cliente atendido, a data e 0 numero de
atendimentos, realizando o registro em sistema proéprio da Clinica Integrada. O registro devera
ser anexado ao relatério de producdo mensal (do dia 01 ao dia 31 do més) a ser encaminhado
até o primeiro dia util, do més subsequente, para o fiscal do contrato (Coordenacéo da Clinica
Integrada Sesc) conferir e autorizar a emissédo da nota fiscal.

15.2.7 Garantir que os profissionais executardo as atividades utilizando os EPI, necessarios
conforme protocolos de biossegurancga.

15.2.8 Responsabilizar-se exclusivamente pelo transporte, hospedagem e alimentagédo do
profissional, quando a prestacéo do servico ocorrer fora da sede da Clinica Integrada e, nos
limites da cidade de Natal-RN, além dos danos que possam ocorrer em equipamentos e
materiais de qualquer natureza de sua propriedade e/ou de terceiros, bem como ressarcir
danos morais e fisicos se causados ao Sesc.

15.2.9 Nao divulgar, fotografar e/ou gravar assuntos internos dos clientes do Sesc - AR/RN.

15.2.10 Nao divulgar sua marca, seus servi¢os, produtos, nome, logomarca, telefone e/ou
gualquer material que contenha algo que identifique sua empresa.

15.2.11 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na execugdo do contrato/PAF,
responsabilidade esta que ndo se exclui nem reduz em decorréncia da fiscalizacdo ou
acompanhamento exercido pelo CONTRATANTE.

15.2.12 Assegurar que a equipe técnica indicada, esteja necessariamente vinculada a
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execucdo dos servigos. A substituicdo ou inclusdo de novos membros somente podera ser
realizada por profissional com a mesma ou superior qualificacdo técnica, mediante prévia
aprovacdo do CONTRATANTE.

15.2.13 Preencher e solicitar assinatura do cliente ou seu responsavel no Registro de
atividade desenvolvida;

15.2.14 Preencher os dados no Sistema Informatizado disponibilizado pelo CONTRATANTE,
conforme necessidade;

15.2.15 Informar com antecedéncia minima de 48h (quarenta e oito horas), a impossibilidade
de prestacdo de servico no dia designado, a fim de que possa ser realizado o remanejamento
do atendimento, em caso de nao ser possivel enviar outro profissional para realizar a atividade
proposta.

15.2.16 Arcar com 0s prejuizos financeiros e demais cominacdes legais decorrentes de
servicos executados com negligéncia, impericia e imprudéncia;

15.2.17 Manter-se, durante o prazo de execucao deste contrato/PAF, em compatibilidade com
as obrigacbes ora assumidas, preservando todas as condi¢cbes de contratagdo exigidas,
cabendo ao CONTRATANTE o direito de exigir, a qualquer tempo, a comprovacdo destas
condicoes;

15.2.18 Ressarcir a CONTRATANTE o equivalente a todos os danos decorrentes de
paralisacdo ou interrupcéo dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia
do CONTRATANTE ou, ainda, por caso fortuito ou forca maior, circunstancias devidamente
comunicadas ao CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua
ocorréncia;

15.2.19 Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo, direcdo e méo de obra
para execucdo completa e eficiente dos servicos objetos deste contrato, sem 6nus para o
CONTRATANTE;

15.2.20 Comprometer-se na adequada utilizacdo dos equipamentos do CONTRATANTE.

15.2.21 Arcar com despesas causadas por danos nos materiais de consumo e equipamentos

necessarios a execucdo das atividades quando os servicos forem executados em suas
instalacoes;

15.2.22 E vedada & CONTRATADA a negociacédo do valor dos servicos com o cliente da
CONTRATANTE.

15.2.23 Demais obriga¢des conforme a Minuta do Contrato — ANEXO VII.
16 - DO DESCREDENCIAMENTO

16.1 — A credenciada podera solicitar seu descredenciamento antes do término dos 12 (doze)
meses de vigéncia estipulada, sem énus para as partes, mediante prévio aviso, escrito, com 30
(trinta) dias de antecedéncia, ndo participando, dessa forma, dos sorteios posteriores a
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solicitagao.

16.2— Caso sejam descredenciados todos os interessados, o credenciamento tera seu
vencimento antecipado, devendo ser publicado novo edital.

16.3 — O descredenciamento ndo podera ser solicitado durante o curso de vigéncia do
contrato, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas na Minuta do Contrato (ANEXO VII).

16.4 — O Sesc-AR/RN podera, a qualquer momento, solicitar um descredenciamento caso a
Credenciada nao atenda, por 02 (duas) vezes, a solicitagdo para execucdo de um trabalho.

17 —DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

17.1 — O pagamento sera creditado em conta bancaria ou boleto bancario, em até 30 (trinta)
dias corridos apés a apresentacao da Nota Fiscal e aceite definitivo da prestacao do servico,
inadmitindo-se negociagao de titulos com instituicdes financeiras, bem como, a comprovacéo,
por parte do credenciado, da manutencdo das condicdes minimas de habilitacdo,
principalmente, quanto a quitacéo dos encargos trabalhistas e a regularidade fiscal do FGTS e
as Fazendas Municipal, Estadual e Federal.

17.2 — Tal exigéncia minima, ndo exime a responsabilidade da credenciada, em manter em
dia toda sua documentacdo de habilitacdo, podendo inclusive, o Sesc-AR/RN, a qualquer
momento, solicitar por escrito, informacdes adicionais sobre a documentacao de habilitacao.

17.3 —Nos valores contratados estéo inclusos todos os impostos, taxas, contribuigdes, e outros
encargos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servicos prestados.

17.4 — Demais condi¢des de pagamento, seguem em conformidade com a Minuta do Contrato
— ANEXO VII, deste Edital, sendo a ele vinculado.

18 - DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DOS RECURSOS
18.1 — Simples pedidos de esclarecimentos podem ser realizados por e-mail, no endereco

eletrénico cpl@rn.sesc.com.br em até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data limite para
recebimento dos documentos de habilitacao.

18.2 — Definidas as empresas habilitadas, a Comissé@o de Credenciamento comunicard através
do sitio www.sescrn.com.br/licitacoes o resultado final do julgamento, decisdo sobre a qual
cabera recurso motivado e fundamentado, por escrito, protocolado, remetido a Comissao
Permanente de Credenciamento, dirigido ao Presidente do Conselho Regional do Sesc AR/RN,
de 22 a 62 feira, das 8h00 as 12h:00 e das 13h:00 as 17h00, na Rua Coronel Bezerra, n° 33,
Cidade Alta, Natal/RN ou digitalizado em formato PDF, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, a contar
da data da divulgacdo da decisdo, pela empresa que se julgar prejudicada. Vedada a sua
interposicao através de qualquer outra forma.

18.3 — Interposto o recurso, dele se dara ciéncia as demais empresas interessadas por meio do
sitio www.sescrn.com.br/licitacoes. A empresa que puder vir a ter a sua situagao efetivamente
prejudicada em raz&o de recurso interposto podera sobre ele apresentar suas contrarrazées no
mesmo prazo recursal (subitem 18.2), contado a partir da comunicacdo da interposicao do
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recurso.

18.4 — Os recursos seréo julgados no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data
final para sua interposicdo e, existindo contrarrazdes, da data final para apresentacdo da
manifestacdo, comunicando aos interessados do resultado do julgamento.

185 — N&o serdo conhecidos recursos interpostos fora das condicbes e dos prazos
estabelecidos neste edital.

18.6 — O provimento de recursos somente invalidara os atos insuscetiveis de aproveitamento.

18.7 — Os recursos terdo efeito suspensivo, devendo o sorteio ser suspenso ficando pendente
até decisdo de julgamento do recurso.

18.8 — Para fins de contagem de prazo, devera ser excluido o dia do inicio e incluido o dia do
vencimento, devendo os dias serem contados consecutivamente, sendo que seu inicio e
término se dara sempre em dia de funcionamento do Sesc-AR/RN.

19 - DAS PENALIDADES

19.1 — Conforme Minuta do Contrato — ANEXO VII do presente Edital.
20 - DA RESCISAO

20.1 - A rescisdo das obriga¢cBes decorrentes do presente credenciamento se processara de
acordo com o que estabelece a Minuta do Contrato — ANEXO VII.

21 - DA REVOGACAO OU ANULACAO

21.1 - Por razbdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente
comprovado, o Sesc-AR/RN podera, por critérios de conveniéncia e oportunidade revogar o
presente credenciamento.

21.2 — Havendo vicio de legalidade no procedimento, o Sesc-AR/RN devera, de oficio, anular
o credenciamento, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado, ndo ensejando
gualquer dever de indenizar por parte desta entidade.

21.3 - A nulidade do procedimento de credenciamento implica, necessariamente, a do
Contrato.

22 - DAS DISPOSICOES FINAIS

22.1 — A gualquer momento o Sesc-AR/RN podera desclassificar interessados, sem que lhes
caiba qualquer indenizacéo, caso tenha conhecimento de fato que desabone a capacidade
técnica ou administrativa, inclusive incorreces que venham a ser detectadas na
documentacéo.

22.2 — Poderdo ser convidados a colaborar com a Comissdao de Credenciamento,
assessorando- a, quando necessario, profissionais de reconhecida competéncia técnica,
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integrantes ou ndo dos quadros do Sesc-AR/RN, desde que ndo vinculados direta ou
indiretamente a qualquer dos credenciados.

22.3 — O Sesc-AR/RN podera, em qualquer momento do procedimento, solicitar aos
credenciados, por escrito, informacdes adicionais sobre a documentacdo apresentada,
podendo desabilita-la ou extinguir o contrato, incabivel de qualquer indenizacao a Credenciada,
caso tenha conhecimento de fato que desabone a capacidade econdmico-financeira, técnica,
fiscal ou juridica, inclusive incorre¢cdes que venham a ser detectadas na documentagéo.

22.4 — O Sesc-AR/RN, por motivo de oportunidade ou conveniéncia, podera, antes de assinar
o Contrato, revogar o presente credenciamento, bem como anula-lo nas hipoteses de
ilegalidade.

22,5 — Nao serdo levadas em consideracdo pela entidade, em qualquer das fases do
procedimento, inclusive contratual, consultas, pleitos ou reclama¢bes que nado tenham sido
formuladas por escrito e devidamente protocoladas. Em hipétese alguma serdo aceitos
entendimentos verbais entre as partes.

22.6 — A copia e/ou acesso a qualquer documento do processo de credenciamento, devera ser
solicitado formal e presencialmente a Comissdo de Credenciamento ou, ainda, por emalil
(cpl@rn.sesc.com.br), ndo sendo aceitas solicitacdes realizadas através de qualquer outro meio.

22.7 — O nado cumprimento de exigéncias formais, que nao inviabilizem o andamento do
certame, deverédo ser tratados com razoabilidade e pautado no principio da instrumentalidade
dasformas.

22.8 — Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pela comissao e submetidos, caso
necessario, ao parecer da Assessoria Juridica.

Natal/RN, 22 de maio de 2023

Rondiney da Silva Rosemiro
Analista de Contratos e Licitacdo
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ANEXO |

CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.°23/00003-CS

DESCRICAO DO OBJETO

ITEM

ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

UNIDADE DE MEDIDA

LOTE 01

Atendimento por PSICOLOGO para
diagnosticar e tratar disturbios
relacionados as questdes emocionais,
comportamentais, de relacionamento,
relativo a carreira, a profissdo, a familia, ao
PSICOLOGIA casamento, existenciais, timidez,
transtornos mentais tais como depressao,
ansiedade, fobia, quando for possivel a
abordagem por psicoterapia ou em
parceria com a conduta medicamentosa do
psiquiatra.

ATENDIMENTO POR
SESSAO

LOTE 02

Atendimento por FONOAUDIOLOGO, para
trabalhar os diferentes aspectos da
comunicagdo humana: linguagem oral e
escrita, audi¢ao; fungdes de degluticao,
respiracao e mastigacao; motricidade
FONOAUDIOLOGIA | orofacial que busca prevenir, diagnosticar,
habilitar e reabilitar fungdes relacionadas a
respiracao, succao, mastigacao, degluticdo
e articulacéo da fala, além de outras
especificidades da comunicacéo. Realizar
exames de audiometria.

ATENDIMENTO POR
SESSAO OU EXAME
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ATENDIMENTO POR

3 Audiometria SESSAO OU EXAME
LOTE 03
Atendimento por MASSOTERAPEUTA,
para aplicar massagens, através das maos
ou aparelhos ~S|mples, com fins de prevenir |\ +rENDIMENTO POR
4 ou tratar tensdo e dores musculares, ma X
. ~ . ~ Al SESSAO
circulagédo sanguinea, retencao de liquido
e outros problemas que podem ocorrer no
NOSSO corpo.
. . . ATENDIMENTO POR
5 Sessao de Massoterapia (30 min.) SESSAO
. : . ATENDIMENTO POR
6 Sessao de Shiatsu (15 min.) SESSAO
. ATENDIMENTO POR
7 MASSOTERAPIA | Massagem Relaxante (50 min) SESSAO
ATENDIMENTO POR
8 Massagem Modeladora SESSAO
9 Drenagem linfatica facial ATENDIMENTO POR
SESSAO
L . ATENDIMENTO POR
10 Drenagem lindtica localizada SESSAO
s ATENDIMENTO POR
11 Drenagem linfatica total SESSAO
~ . ATENDIMENTO POR
12 Sessao de Cromoterapia SESSAO
~ . . ATENDIMENTO POR
13 Sessao de Auriculoterapia SESSAO
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ANEXO I
CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.°23/00003-CS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. CREDENCIAMENTO DE PESSOA (S) JURIDICA (S) PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE ATENDIMENTOS NA AREA DA SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS NO EDITAL
PARA EXECUCAO NAS INSTALACOES DO SESC - AR/RN E NAS INSTALACOES DAS
EMPRESAS-CLIENTES DO SESC - AR/RN, conforme ESPECIFICA(;OES e QUANTIDADES
contidas no ANEXO 1, observadas as demais condi¢cdes estabelecidas no instrumento

convocatdrio e seus anexos.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O presente credenciamento se faz necessério para execucdo de servigos, visando a
assisténcia médica e cuidados terapéuticos destinadas a clientela do Sesc — AR/RN, oferecida
através do Programa Saude, constante no Programa de Trabalho 2021 da entidade, em
especial, através do Projeto Clinica Integrada de Saulde, que oferecera servicos de salde nas
suas instalacdes e nas Empresas do Comercio do Estado do Rio Grande do Norte, locais aonde

os Prestadores de Servico Credenciados exercerdo suas atividades.

2.2. As Empresas e prestadores de servigo Credenciados exercerdo suas atividades na Clinica
Integrada do Sesc — AR/RN e, eventualmente nas Empresas do Comercio do Estado do Rio

Grande do Norte.

3. QUALIFICACAO E CAPACIDADE TECNICA
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3.1. Para qualificacdo do (s) CREDENCIADO (S), sera necessario que os profissionais
designados para a prestacdo dos servi¢cos, tenham vinculo com a credenciada na condi¢éo de

servidor ou como participante do quadro societario.

3.2. Para comprovacao da capacidade técnica do (s) CREDENCIADO (S), serd necessario
apresentar documentacao comprobatéria da formacéo técnica do seu quadro de profissionais,

conforme requisitos a seguir:

a) Atestado de capacidade técnica, fornecido por 6rgao ou entidade da administracdo publica
ou por empresa privada, comprovando a experiéncia na execucao de servicos relativos ao objeto
deste credenciamento;

a.1l) O (s) atestado (s) devera (do) ser apresentado (s) em papel que identifique a empresa,
constando a raz&o social ou home completo, endereco e telefone de um representante, para
confirmagéo dos dados, devendo também, conter uma descri¢do sucinta do escopo do trabalho

desenvolvido.

a.2) Para empresas que estejam no mercado a menos de um ano, a qualificacdo técnica podera ser
comprovada através da Qualificagdo Técnica do(s) profissional(is) que ira(do) atuar na Clinica
Integrada SESC

b) Titulo de Especialista na area especifica com o devido registro no Conselho de Classe.

3.3. Para comprovacao técnica do(s) CREDENCIADO(S), devera ser apresentada a relacédo de
profissionais que irdo atender as demandas, comprovacao de seu vinculo com a credenciada,

juntamente com a(s) comprovacao(des) de qualificacéo técnica a seguir:

a) PSICOLOGIA: Formagéo superior em psicologia, com especializacdo em psicologia
clinica adulto e/ou infantil, experiéncia comprovada minima de 01 (um) ano na area de

atuacao; comprovacéao de regularidade junto ao conselho de classe.

b) FONOAUDIOLOGIA: Formacéo superior em fonoaudiologia, com
experiéncia/especializagdo em motricidade orofacial, experiéncia comprovada minima de

01 ano na area de atuacao; comprovacao de regularidade junto ao conselho de classe.

c) MASSOTERAPIA: Curso de massoterapia (formacao especifica para o desempenho de

Sesc - Servigco Social do Comércio | Departamento Regional no Rio Grande do Norte | www.sescrn.com.br
Rua Coronel Bezerra, 33 - Cidade Alta - Natal/RN CEP: 59025-070 TEL: (84) 3133-0360

20/41



Sesc

suas atividades), experiéncia comprovada minima de 01 (um) ano na &area de atuacao;

comprovacao de regularidade junto ao conselho de classe (se houver).

4. METODOS E ESTRATEGIAS DE SUPRIMENTO

4.1. DA PRESTAGCAO DOS SERVIGOS

4.1.1. Os servicgos a serem prestados estdo diretamente relacionados com a promoc¢éo da saude
e qualidade de vida dos trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo, além de garantir

beneficios para as empresas que fizerem adeséo a esse projeto.

4.1.2. A prestacao dos servigos ocorrera nas instalacdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN
e nas Empresas do Comercio do Estado do Rio Grande do Norte. Os servigos prestados pela
CREDENCIADA deverdo, obrigatoriamente, ser registradas através de preenchimento do
Registro Digital de Atendimento (Prontuario multidisciplinar) a medida que o atendimento/servigo
estd sendo prestado, respeitando a obrigatoriedade de sigilo profissional preconizado pelos

Conselhos de Classe e pelo Cédigo Civil Brasileiro.

4.1.3. A CREDENCIADA deve seguir e cumprir os padrdes operacionais de trabalho do Sesc —
AR/RN, inclusive seguir o que esta definido no Decreto Municipal para a pratica de servigos de

saude durante a pandemia do COVID 19;

4.1.4. Semestralmente, cabera ao Sesc - AR/RN avaliar a CREDENCIADA no desempenho de

suas atividades;
4.1.5 Condi¢Bes de Atendimento:

a) A credenciada devera executar o servigo nas condi¢des estipuladas neste Edital e seus
anexos e no Contrato/PAF de prestacao de servicos, respeitando as normas e legislacdes que
envolvam a referida prestacéo de servicos;

b) A credenciada devera manter, durante todo o periodo de relagdo contratual, as condi¢des
iniciais que permitiram sua habilitacao;

c) A credenciadatem o prazo de até 48 horas para iniciar o atendimento depois da solicitacéo
formal do Sesc — AR/RN. Quando, por motivo de forca maior, o inicio das atividades nado atender

ao que foi solicitado pelo Sesc, deverd o contratado imediatamente comunicar (formalmente),
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por e-mail, o fato e providenciar a substituicdo do profissional em 24 horas ou o remanejamento
de seus atendimentos para outras datas;

d) O contratado da Credenciada, devera realizar os atendimentos de acordo com a
metodologia aplicada pelo Sesc - AR/RN;

e) O Sesc disponibilizara, os equipamentos e acessoérios necessarios para a realizacdo do
servico, mediante a formalizacdo do Termo de Responsabilidade para uso de equipamento nas
instalacBes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN ou nas Empresas do Comercio do Estado do
Rio Grande do Norte.

f) Apbs a prestacao dos servicos, podera, a critério do Sesc - AR/RN, ser aplicada

uma avaliacdo do nivel de satisfagéo do cliente.

4.1.6. Clinica Integrada de Salde é um projeto de promoc¢é&o da salde, que visa contribuir com
a melhoria de qualidade de vida da populagdo, de modo que suas préaticas possibilitem
assisténcia médica e pratica integrativa a saude dos comercidrios e seus dependentes,
fomentando o bem-estar e vida saudavel. Seguem as atividades que serdo desenvolvidas nesse

projeto:

a) Psicologia;

b) Nutricao;

C) Fonoaudiologia;

d) Fisioterapia;

e) Massoterapia;

f) Ultrassonografia;

g) Medicina do Trabalho;

h) Clinica Geral (Medicina de familia)
i) Psiquiatria

i) Ginecologia (saude da mulher)
k) Exames Complementares.

4.1.7. Todas as CREDENCIADAS devem possuir profissionais com boa comunicacdo oral e
escrita, além de disponibilidade para atendimentos externos a unidade da Clinica Integrada do
Sesc/RN.

4.2. LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.2.1. As atividades serdo executadas nas instalagdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN,
conforme dados abaixo, podendo, eventualmente, ocorrer nas Empresas do Comercio do
Estado do Rio Grande do Norte.
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Servico Social do Comércio — SESC — AR/RN

CNPJ: 03.591.097/0017-00

Endereco: Rua Coronel Bezerra, n° 33 - Cidade Alta — Natal / RN.
CEP: 59.025.070

Fone: (84) 3133-0360

4.2.2. Quando executados nas instalacdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN, 0s servigos
serdo executados em espaco proprio para 0s servicos em questdo, com as adaptacOes
necessarias conforme realidade de cada atividade.

5. OBRIGACOES DAS PARTES

5.1. OBRIGACOES DO CREDENCIADO

5.1.1. No ato de firmamento do Contrato/PAF e sempre que for solicitado pelo contratante, a
credenciada devera apresentar o curriculo dos profissionais que compdem a equipe técnica e
copia autenticada da carteira do Conselho Profissional competente, com comprovante de
quitacdo ou pagamento da anuidade do ano em exercicio (nos casos de profissionais de nivel

superior).

5.1.2. Atender aos clientes do Sesc/RN, conforme celebrado no Termo de Credenciamento e na

Ordem de Servicgo recebida.

5.1.3. Respeitar as disposicdes contratuais para o atendimento aos clientes do Sesc — AR/RN,

conforme estabelecido previamente na Ordem de Servico.

5.1.4. Utilizar as normas técnicas definidas pelo Conselho Regional de cada categoria,
embasadas nas diretrizes técnicas do Programa Saulde, para elaboracdo do planejamento,

execucao e avaliagdo dos servigos;

5.1.5. Realizar, manter e avaliar através de recursos préprios o desenvolvimento das atividades

propostas.

5.1.6. Para os servicos solicitados, devera ser emitido um registro de atividades desenvolvidas
(producéo diéria) e lancadas no sistema disponibilizado pelo Sesc -AR/RN, de acordo com as
especificacdes técnicas, identificando o cliente atendido, a data e o nimero de atendimentos,
realizando o registro em sistema proprio da Clinica Integrada. O registro devera ser anexado ao
relatério de producao mensal (do dia 01 ao dia 31 do més) a ser encaminhado até o primeiro dia

util, do més subsequente, para o fiscal do contrato (Coordenacéo de Clinica Integrada) conferir
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e autorizar a emissao da nota fiscal.

5.1.7. Garantir que os profissionais executaram as atividades utilizando os EPI, necessarios

conforme protocolos de biosseguranca.

5.1.8. Responsabilizar-se exclusivamente pelo transporte, hospedagem e alimentagdo do
profissional, quando a prestacdo do servico ocorrer fora da sede da Clinica Integrada e, nos
limites da cidade de Natal-RN, além dos danos que possam ocorrer em equipamentos e
materiais de qualquer natureza de sua propriedade e/ou de terceiros, bem como ressarcir danos

morais e fisicos se causados ao Sesc.
5.1.9. Nao divulgar, fotografar e/ou gravar assuntos internos dos clientes do Sesc - AR/RN.

5.1.10. N&o divulgar sua marca, seus servicos, produtos, nome, logomarca, telefone e/ou

qgualquer material que contenha algo que identifique sua empresa.

5.1.11. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na execucdo do contrato/PAF,
responsabilidade esta que ndo se exclui nem reduz em decorréncia da fiscalizacdo ou
acompanhamento exercido pelo CONTRATANTE.

5.1.12. Assegurar que a equipe técnica indicada, esteja necessariamente vinculada a execugéo
dos servicos. A substituicdo ou inclusdo de novos membros somente poderd ser realizada por
profissional com a mesma ou superior qualificacdo técnica, mediante prévia aprovacdo do
CONTRATANTE.

5.1.13. Preencher e solicitar assinatura do cliente ou seu responsavel no Registro de atividade

desenvolvida;

5.1.14. Preencher os dados no Sistema Informatizado disponibilizado pelo CONTRATANTE,

conforme necessidade;

5.1.15. Informar com antecedéncia minima de 48h (quarenta e oito horas), a impossibilidade de
prestacdo de servi¢co no dia designado, a fim de que possa ser realizado o remanejamento do
atendimento, em caso de ndo ser possivel enviar outro profissional para realizar a atividade
proposta.
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5.1.16. Arcar com os prejuizos financeiros e demais cominac¢des legais decorrentes de servigos

executados com negligéncia, impericia e imprudéncia;

5.1.17. Manter-se, durante o prazo de execucdo deste contrato/PAF, em compatibilidade com
as obrigacdes ora assumidas, preservando todas as condigcbes de contratacdo exigidas,
cabendo ao CONTRATANTE o direito de exigir, a qualquer tempo, a comprovagdo destas

condicoes;

5.1.18. Ressarcir a CONTRATANTE o equivalente a todos os danos decorrentes de paralisacéo
ou interrupcdo dos servigos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia do
CONTRATANTE ou, ainda, por caso fortuito ou forga maior, circunstancias devidamente

comunicadas ao CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

5.1.19. Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisédo, dire¢cdo e méao de obra
para execu¢do completa e eficiente dos servicos objetos deste contrato/PAF, sem dnus para o
CONTRATANTE;

5.1.20. Comprometer-se na adequada utilizagcdo dos equipamentos do CONTRATANTE.

5.1.21. Arcar com despesas causadas por danos nos materiais de consumo e equipamentos

necessarios a execucdo das atividades quando os servicos forem executados em suas

instalacbes;

5.1.22. E vedada & CONTRATADA a negociacdo do valor dos servicos com o cliente da
CONTRATANTE.

5.2. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
5.2.1. Organizar e coordenar o projeto em sua totalidade.

5.2.2. Encaminhar para a CONTRATADA, relatério dos servigos executados mediante demanda

e que sera produzido pelo softer de gestao da Clinica Integrada.

5.2.3. Conferir os relatérios de producdo para pagamento do presente Credenciamento, pelo
gestor do contrato/PAF que serd o responsavel pelo relacionamento e informagbes entre as

partes.
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5.2.4. Aprovar os documentos relacionados a producao, encaminhados pelo Credenciado com
data, atividade desenvolvida, nimero de trabalhadores e assinatura do cliente/representante da

empresa.

5.2.5. Pagar a CONTRATADA os valores previstos e nas condices estabelecidas conforme as

descri¢cdes do presente instrumento.

5.2.6. Em caso de convocacdo do(a) CREDENCIADO(a) para prestar servi¢o fora do municipio
de Natal-RN e, havendo necessidade de deslocamento do seu domicilio, o SESC AR/RN pagara

ajuda de custo, inclusive pernoite, quando for o caso.

5.2.7. Os valores de ajuda de custo, de que trata o item 5.2.6, para a prestacdo de servicos em
outros municipios, serdo objeto de pagamento por parte do SESC AR/RN, conforme a sua
politica interna (alimentacdo, hospedagem, traslado, passagens etc.), sendo eventuais

excecodes tratadas pela Dire¢cdo do SESC AR/RN.

5.2.8. Verificar e aceitar as notas fiscais emitidas pela CONTRATADA, recusando-as quando

incorretas.
5.2.9. Capacitar, orientar e garantir a implementacdo da metodologia Sesc aos Contratados.
5.2.10. Monitorar a execug¢ao dos servigos prestados pela credenciada.

5.2.11. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo da prestacdo dos servigos, com vistas ao
seu perfeito cumprimento sobre o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro proprio
as falhas detectadas e comunicando ao credenciado as ocorréncias de quaisquer fatos que

exijam medidas preventivas e corretivas.

5.2.12. Prestar, por escrito, & CONTRATADA, informacdes que visem esclarecer ou orientar a

correta prestacdo dos servi¢cos, quando provocado.

6. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. A empresa CREDENCIADA serd paga proporcionalmente aos servigos efetivamente

prestados, em conformidade com o valor referente a comerciario, estabelecido na Tabela de
Precos constante no ANEXO Il do presente Edital e que fara parte integrante do Termo de

Credenciamento, seguindo 0s seguintes percentuais:
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a) PSICOLOGIA - 70% Credenciado, 30% Clinica Integrada SESC;
b) FONOAUDIOLOGIA - 70% Credenciado, 30% Clinica Integrada SESC;
¢) MASSOTERAPIA — 70% Credenciado, 30% Clinica Integrada SESC;

6.2. Outros atendimentos e/ou procedimentos néo inclusos no Anexo |, Termo de Referéncia e
Tabela de Servicos e Valores do Anexo Il, poderdo ser incluindos mediante acordo de valores e
autorizacéo do SESC-AR/RN.

6.3. A Coordenacdo da Clinica Integrada SESC-AR/RN, analizara os relatérios de faturamento
emitidos pelas CREDENCIADAS, no prazo maximo de dois dias Uteis contados da data do
recebimento.

6.4. O pagamento sera efetuado em até 30 dias ap0Os a apresentacao da Nota Fiscal e relatorio

de producao consolidado do periodo além dos documentos de regularidade fiscal.

7 — INCIDENCIAS FISCAIS E DEMAIS ONUS

7.1. Dos valores devidos pelo contratante, serdo descontados todos 0s encargos sujeitos a
retencao na fonte, por dispositivo legal, mediante as informacdes prestadas previamente pela
empresa CREDENCIADA, conforme declaragéo emitida por contador, fazendo constar o CNAE
da categoria e o0 percentual de retencdo correspondente, conforme o caso (INSS, IR,
PIS/COFINS/CSLL).

8 - CONTROLE DA EXECUCAO

8.1. Afiscalizacao da contratacéo sera exercida pela Coordenacao da clinica integrada e Geréncia
da unidade Sesc Cidade Alta, as quais compete dirimir as davidas que surgirem no curso da

execucdo do contrato/PAF e de tudo dara ciéncia a Administracéo.

8.2. O Fiscal sera responsavel pelo Atesto das notas fiscais e por exigir da Contratada o
cumprimento das clausulas estabelecidas no Edital e seus anexos, registrando todas as

ocorréncias relacionadas e encaminhando ao Setor de Contratos.
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ANEXO Il
CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.°23/00003-CS
MODELO DE SOLICITACAO DE CREDENCIAMENTO

CREDENCIAMENTO DE PESSOA (S) JURIDICA (S) PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
ATENDIMENTOS NA AREA DA SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS NO EDITAL PARA
EXECUCAO NAS INSTALACOES DO SESC - AR/RN E NAS INSTALAGOES DAS
EMPRESAS-CLIENTES DO SESC - AR/RN.

Nome da Empresa:

E-mail:

Endereco Completo:

Cargo:

Sécio Administrador:

CPF

CNPJ:

Telefone:

Municipio:

Tempo de experiéncia:

RG:

Telefone:

Estou ciente e aceito todas as condi¢cbes constantes do Edital de Credenciamento N°

para prestacao de servigos de promocao da salde do Sesc/RN e a elas me submeto. Dessa forma,
entrego juntados a esse Requerimento, os documentos exigidos para esse credenciamento,
conforme edital supracitado.

Assinatura do Responsavel da Empresa
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ANEXO IV

CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.° 23/00003-CS

VALOR DE REFERENCIA

TABELA DE PRECOS
VALOR
PARA REPASSE AO
UNIDDQDE USUARIO |CREDENCIADO

LOTE/ITEM DESCRICAO mepipA | (R9)
LOTE 01 - PSICOLOGIA

1 Atendimento em Psicologia SESSAO ‘ 60,00 | 42,00
LOTE 02 - FONOAUDIOLOGIA

2 Atendimento em Fonoaudiologia SESSAO 60,00 42,00

3 Exame de audiometria EXAME 48,00 33,60
LOTE 03 - MASSOTERAPIA

4 Sessdo 30 min SESSAO 50,00 35,00

5 Sesséo de Shiatsu (15 min.) SESSAO 40,00 28,00

6 Massagem Relaxante (50 min) SESSAO 55,00 38,50

7 Massagem Modeladora SESSAO 55,00 38,50

8 Drenagem linfatica facial SESSAO 60,00 42,00

9 Drenagem linatica localizada SESSAO 55,00 38,50

10 Drenagem linfatica total SESSAO 60,00 42,00

11 Sesséo de Cromoterapia SESSAO 47,00 32,90

12 Sesséo de Auriculoterapia SESSAO 47,00 32,90
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MODELO DE REGISTRO DE PROFISSIONAIS
CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.° 23/00003-CS

ANEXO V

REGISTRO DE PROFISSIONAIS

EMPRESA CREDENCIADA:

Profissional Autorizado

CPF

N° do Registro no
Conselho de
Classe

DOCUMENTOS NECESSARIOS DOS PROFISSIONAIS AUTORIZADOS:

1. Comprovante da especialidade do profissional, expedida por 6rgdo competente e copia do

respectivo registro junto ao conselho competente;

o > 0N

Declaracéo de regularidade técnica junto ao conselho de classe;
Documento oficial de identificagao;

Cadastro de Pessoa Fisica — CPF/MF;
Certificacdo (s) de Especializagcdo, Mestrado, Doutorado (se houver);

Natal/RN de __ de de

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO VI
CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.° 23/00003-CS

MODELO DO TERMO DE DECLARAGAO

TERMO DE DECLARAGCAO

Ao Servico Social do Comércio — Sesc/RN

Ref.. CREDENCIAMENTO DE PESSOA (S) JURIDICA (S) PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE
ATENDIMENTOS NA AREA DA SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS NO EDITAL PARA
EXECUCAO NAS INSTALAGCOES DO SESC - AR/RN E NAS INSTALAGCOES DAS EMPRESAS-
CLIENTES DO SESC - AR/RN.

A Empresa, inscrita no CNPJ sob N° . Inscricdo
Estadual / Municipal N° propbe a essa
entidade o credenciamento de pessoa (s) juridica (s) para prestacédo de servicos de atendimentos na
area da saude conforme descriminados no edital para execucao nas instalacdes do SESC - AR/RN e
nas instalacdes das empresas-clientes do SESC - AR/RN.

DECLARAMOS QUE:

I. Nos servicos oferecidos estdo incluidas todas as despesas com encargos sociais, seguros, taxas,
tributos e contribuicbes de qualquer natureza ou espécie, salarios e quaisquer outros encargos
necessérios a perfeita execu¢éo do objeto do credenciamento;

Il. Que os pre¢os contratados s&o justos e certos, podendo sofrer reajuste apenas nas hipéteses e
condicdes previstas no instrumento contratual, cuja minuta conhecemos;

lll. Estamos cientes e de acordo que 0s pagamentos pelos servi¢os prestados, resultantes de: valores
brutos constantes nas tabelas do Edital que rege este Credenciamento, deduzidos os encargos legais
neles previstos;

IV. Que ndo h4 em nosso quadro, empregado com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

V. Que ndo foi considerada inidénea para licitar ou contratar com as entidades do Sistema “S”, bem
como comunicara qualquer fato ou evento superveniente quanto a habilitacdo, especificamente a
gualificacéo técnica, regularidade fiscal, capacidade juridica e situagdo econémica financeira;

VI. Que na sua composicao societaria ndo existe participacdo de dirigentes e/ou empregados do
Sistema FECOMERCIO;

VIl. Estamos cientes de que ndo poderdo contratar com o Sesc, a Empresa ou titular, que tenha
impetrado algum tipo de demanda judicial em desfavor do Sesc;

VIII. Examinamos cuidadosamente o Edital de Credenciamento e seus anexos e nos inteiramos
de todos os seus detalhes e com eles concordamos, bem como todas as dividas e/ou questionamentos
formulados foram devidamente esclarecidas. Estamos cientes e aceitamos todas as condicdes do
Edital de Credenciamento, desde ja nos submetemos.

Concorda e submete-se a todas e cada uma das condi¢cdes imposta pelo referido edital.

Natal/RN de de

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO VI
CREDENCIAMENTO SESC-AR/RN N.°23/00003-CS
MINUTA DO CONTRATO

NO

CREDENCIAMENTO DE PESSOA (S)
JURIDICA (S) PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ATENDIMENTOS NA AREA
DA SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS
NO EDITAL, PARA EXECUCAO NAS
INSTALACOES DO SESC - AR/RN E NAS
INSTALACOES DAS EMPRESAS
CLIENTES DO SESC - AR/RN, QUE ENTRE
S| CELEBRAM O SERVICO SOCIAL DO
COMERCIO - ADMINISTRAGCAO
REGIONAL NO RIO GRANDE DO NORTE -
SESC AR/RN EA...

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - ADMINISTRA(;/:\O REGIONAL NO RIO GRANDE DO
NORTE — SESC-AR/RN, entidade de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob n°.
03.591.097/0001-42, com sede na Rua Coronel Bezerra, n°. 33, Cidade Alta, Natal/RN, neste ato
denominado simplesmente CREDENCIANTE, representada, por delegacdo de poderes, pela sua
Diretora Regional, Sra. , (nacionalidade), (est.civil) , (profissdo), inscrito
no CPF sob o n°. , € (Empresa Credenciada), inscrita no CNPJ sob n°. (------
————————————————— ) estabelecida na Rua ( )n°. (), (bairro), (Natal/RN), doravante
denominada apenas CREDENCIADA, representada pelo Sr.(?) ( ),
(nacionalidade), (est.civil) , (profissao) , inscrito(®) no CPF sob o n°.( ), firmam e
ajustam o presente Contrato mediante as cldusulas e condi¢des a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a PRESTACAO DE SERVICOS DE ATENDIMENTOS NA
AREA DA SAUDE CONFORME DESCRIMINADOS NO EDITAL, PARA EXECUCAO NAS
INSTALACOES DO SESC - AR/RN E NAS INSTALACOES DAS EMPRESAS CLIENTES DO
SESC - AR/RN, conforme descri¢do do Edital Credenciamento Sesc-AR/RN N° 23/00003-CS.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

Este Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, admitindo-
se a sua prorrogacdo, desde que acordado pelas partes, com fundamento no art. 29, da
Resolucdo Sesc n°® 1252/2012, em sua atual redagao.

Paragrafo Unico — Os aditamentos provenientes deste Contrato somente poderdo ser efetuados,
observando-se as disposi¢des legais do paragrafo segundo, do art. 26 da Resolucdo Sesc
1252/2012, e suas alteragdes.
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE PRESTACAO DO SERVICO DE
ATENDIMENTOS NA AREA DA SAUDE

Os servicos a serem prestados estdo diretamente relacionados com a promocao da salde e
qualidade de vida dos trabalhadores do comércio de bens, servigcos e turismo, além de garantir
beneficios para as empresas que fizerem adeséo a esse projeto.

§ 1° — A prestacado dos servicos ocorrerd nas instalacdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN
e nas Empresas do Comercio do Estado do Rio Grande do Norte.

§ 2° — Por ocasido do atendimento, a CREDENCIADA devera preencher o Registro Digital de
Atendimento em prontuario eletrénico disponibilizado pela CONTRATANTE.

§ 3° — A CREDENCIADA deveréa seguir e cumprir os padrdes operacionais de trabalho do Sesc
—AR/RN, inclusive seguir o que esta definido no Decreto Municipal para a pratica de servigos de
salde durante a pandemia do COVID 19;

§ 4° — Semestralmente, cabera ao Sesc - AR/RN avaliar a CREDENCIADA no desempenho de
suas atividades;

§ 5°— Condigdes de Atendimento:

a) A CREDENCIADA devera executar o servigo nas condicdes estipuladas neste Edital e seus
anexos e no Contrato/Ordem de Compra de prestacdo de servicos, respeitando as normas e
legisla¢des que envolvam a referida prestacédo de servicos;

b) A CREDENCIADA devera manter, durante todo o periodo de relagao contratual, as condi¢cdes
iniciais que permitiram sua habilitagcéo;

¢) A credenciada tem o prazo de até 48 horas para iniciar o atendimento depois da solicitacao
formal do Sesc — AR/RN. Quando, por motivo de forca maior, o inicio das atividades ndo atender
ao que foi solicitado pelo Sesc, devera o contratado imediatamente comunicar (formalmente), por
e-malil, o fato e providenciar a substituicdo do profissional em 24 horas ou o remanejamento de
seus atendimentos para outras datas;

d) O contratado devera realizar os atendimentos de acordo com a metodologia aplicada pelo
Sesc - AR/RN;

e) O Sesc cederd, eventualmente, 0s equipamentos e acessorios necessarios para a realizagéo
do servico, mediante a formalizacdo do Termo de Responsabilidade para uso de equipamento
nas instalac6es da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN ou nas Empresas do Comercio do Estado
do Rio Grande do Norte.

f) ApOs a prestacdo dos servicos, podera, a critério do Sesc - AR/RN, ser aplicada uma
avaliacao do nivel de satisfagéo do cliente.

§ 7° — Todas as Clinicas Médicas credenciadas devem possuir profissionais com boa
comunicacgao oral e escrita e disponibilidade para atendimentos externos a unidade da Clinica
Integrada do Sesc/RN.

CLAUSULA QUARTA — DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
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As atividades serédo executadas nas instalages da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN, conforme
dados abaixo, podendo, ainda, ocorrer nas Empresas do Comercio do Estado do Rio Grande do
Norte.

Servico Social do Comércio — SESC — AR/RN

CNPJ: 03.591.097/0017-00

Endereco: Rua Coronel Bezerra, n® 33 - Cidade Alta — Natal / RN.
CEP: 59.025.070

Fone: (84) 3133-0360

§ 1° — Quando executados nas instalacdes da Clinica Integrada do Sesc - AR/RN, 0s servigos
serdo executados em espaco proprio para 0s servicos em questao, tendo em vista as adaptacdes
necessarias conforme realidade de cada atividade.

CLAUSULA QUINTA — DO VALOR DOS SERVICOS E DA FORMA DE PAGAMENTO

Pela prestacao dos servicos do objeto deste Contrato, a Credenciante pagara a Credenciada o
valor de R$ (valor por extenso) por cada servi¢o realizado nas instalagées do Sesc -
AR/RN e nas instalagBes das empresas-clientes do Sesc - AR/RN.

§ 1° — O pagamento sera realizado pelo Sesc AR/RN por meio de depdsito na conta corrente Da
credenciada ou boleto bancario, em até 30 (trinta) dias corridos apds a execucdo e aceite do
servico, mediante a apresentacéo de documento fiscal, sendo vedada a negociacdo de faturas ou
titulos de crédito com instituigfes financeiras.

§ 2° — Nos valores contratados estao inclusos todos o0s impostos, taxas, contribuigfes, e outros
encargos que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os servigos prestados.

§ 3° — O pagamento fica condicionado & comprovacgéo, por parte da Credenciada, da manutencao
das condi¢cdes minimas de habilitacao, principalmente, quanto a Regularidade Fiscal relativas ao
FGTS e as Fazendas Municipal, Estadual e Federal, bem como, a comprovacédo dos encargos
trabalhistas.

§ 4° — Tais exigéncias minimas, ndo exime a responsabilidade da Credenciada, em manter em dia
toda sua documentacéo de habilitagdo, podendo inclusive, o Sesc-AR/RN, a qualquer momento,
solicitar por escrito, informacgdes adicionais sobre a documentacéo de habilitagéo.

8§ 5° — A Credenciante se reserva o direito de descontar do pagamento eventuais débitos da
Credenciada, relacionados ao objeto, como danos e prejuizos contra terceiros, multas e outros
que sejam devidos.

§ 6° — N&o sera permitido, sob nenhuma hipétese, o reajustamento do valor a ser pago para a
Credenciada, salvo nos casos permitidos em lei.

CLAUSULA SEXTA - DO VINCULO

As partes contratantes estdo cientes e de acordo que o presente Contrato ndo estabelece
nenhuma forma de sociedade ou associacdo entre a Credenciante e a Credenciada, nem
tampouco implica na formagéo de qualquer vinculo, seja de natureza trabalhista, previdenciaria
e/ou securitaria.
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CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAQC)ES DA CREDENCIANTE

Durante a vigéncia deste Contrato a Credenciante devera:

a) Organizar e coordenar o projeto em sua totalidade.

b) Encaminhar para a CONTRATADA as Ordens de Servico, mediante demanda.

c) Conferir os relatérios de producéo para pagamento do presente Credenciamento, pelo gestor
do contrato que sera o responsavel pelo relacionamento e informacfes entre as partes.

d) Aprovar os relatérios de producdo encaminhados pelo Credenciado com data, atividade
desenvolvida, numero de trabalhadores e assinatura do cliente/representante da empresa.

e) Pagar a CONTRATADA os valores previstos e nas condi¢bes estabelecidas conforme as
descri¢cbes do presente instrumento.

f)  Em caso de convocacdo do(a) CREDENCIADO(a) para prestar servigo fora do municipio de
Natal-RN e, havendo necessidade de deslocamento do seu domicilio, 0 SESC AR/RN pagara
ajuda de custo, inclusive pernoite, quando for o caso.

g) Os valores de ajuda de custo, de que trata o alinea “f’, para a prestacdo de servicos em
outros municipios, seréo objeto de pagamento por parte do SESC AR/RN, conforme a sua politica
interna (alimentacéo, hospedagem, traslado, passagens etc.), sendo eventuais excecoes tratadas
pela Dire¢do do SESC AR/RN.

h) Verificar e aceitar as notas fiscais emitidas pela CONTRATADA, recusando-as quando
incorretas.

i)  Capacitar, orientar e garantir a implementacdo da metodologia Sesc aos Contratados.
i) Monitorar a execuc¢éo dos servigos prestados pela credenciada.

k) Promover o0 acompanhamento e a fiscalizagdo da prestacdo dos servigos, com vistas ao seu
perfeito cumprimento sobre o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as
falhas detectadas e comunicando ao credenciado as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam
medidas preventivas e corretivas.

[)  Prestar, por escrito,a CONTRATADA, informacdes que visem esclarecer ou orientar a correta
prestacdo dos servicos, quando provocado.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGCOES DA CREDENCIADA

Além daquelas determinadas por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, a
Credenciada se obrigaréa:

a) No ato de firmamento do Contrato/Ordem de Compra e sempre que for solicitado pelo
CONTRATANTE, a CREDENCIADA devera apresentar o curriculo dos profissionais que compdem
a equipe técnica e copia autenticada da carteira do Conselho Profissional competente, com
comprovante de quitagdo ou pagamento da anuidade do ano em exercicio.
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b) Atender aos clientes do Sesc/RN, conforme celebrado no Termo de Credenciamento e na
Ordem de Servico recebida.

c) Respeitar as disposi¢cdes contratuais para o atendimento aos clientes do Sesc — AR/RN,
conforme estabelecido previamente na Ordem de Servico.

d) Utilizar as normas técnicas definidas pelo Conselho Regional de cada categoria, embasadas
nas diretrizes técnicas do Programa Salde, para elaboracdo do planejamento, execucao e
avaliacdo dos servigos;

e) Realizar, manter e avaliar através de recursos préprios o desenvolvimento das atividades
propostas.

f) Para os servicos solicitados, devera ser emitido um registro de atividades desenvolvidas
(producédo diaria) e lancadas no sistema disponibilizado pelo Sesc -AR/RN, de acordo com as
especificagbes técnicas, identificando o cliente atendido, a data e o nimero de atendimentos,
realizando o registro em sistema préprio da Clinica Integrada. O registro devera ser anexado ao
relatério de producéo mensal (do dia 01 ao dia 31 do més) a ser encaminhado até o primeiro dia
atil, do més subsequente, para o fiscal do contrato (Coordenagédo da Clinica Integrada Sesc)
conferir e autorizar a emissao da nota fiscal.

g) Garantir que os profissionais executaram as atividades utilizando os EPI, necessarios
conforme protocolos de biossegurancga.

h) Responsabilizar-se exclusivamente pelo transporte, hospedagem e alimentacdo do
profissional, quando a prestacao do servico ocorrer fora da sede da Clinica Integrada e, nos limites
da cidade de Natal-RN, além dos danos que possam ocorrer em equipamentos e materiais de
qualquer natureza de sua propriedade e/ou de terceiros, bem como ressarcir danos morais e
fisicos se causados ao Sesc.

i)  Nao divulgar, fotografar e/ou gravar assuntos internos dos clientes do Sesc - AR/RN.

i) Nao divulgar sua marca, seus servi¢os, produtos, nome, logomarca, telefone e/ou qualquer
material que contenha algo que identifique sua empresa.

k) Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado direta ou indiretamente ao
CONTRATANTE ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, ha execug¢édo do contrato, responsabilidade
esta que nédo se exclui nem reduz em decorréncia da fiscalizacdo ou acompanhamento exercido
pelo CONTRATANTE.

[)  Assegurar que a equipe técnica indicada, esteja necessariamente vinculada a execucao dos
servigos. A substituicdo ou inclusdo de novos membros somente poderd ser realizada por
profissional com a mesma ou superior qualificacdo técnica, mediante prévia aprovacdo do
CONTRATANTE.

m) Preencher e solicitar assinatura do cliente ou seu responsavel no Registro de atividade
desenvolvida, quando for o caso;

n) Preencher os dados no Sistema Informatizado disponibilizado pelo CONTRATANTE,
conforme necessidade;
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0) Informar com antecedéncia minima de 48h (quarenta e oito horas), a impossibilidade de
prestacdo de servico no dia designado, a fim de que possa ser realizado o remanejamento do
atendimento, em caso de ndo ser possivel, enviar outro profissional para realizar a atividade
proposta;

p) Arcar com os prejuizos financeiros e demais cominacdes legais decorrentes de servigos
executados com negligéncia, impericia e imprudéncia;

q) Manter-se, durante o prazo de execugdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes ora assumidas, preservando todas as condi¢des de contratacdo exigidas, cabendo ao
CONTRATANTE o direito de exigir, a qualquer tempo, a comprovacgao destas condic¢oes;

N  Ressarcir a CONTRATANTE o equivalente a todos os danos decorrentes de paralisa¢do ou
interrupcdo dos servicos contratados, exceto quando isto ocorrer por exigéncia do
CONTRATANTE ou, ainda, por caso fortuito ou for¢ca maior, circunstancias devidamente
comunicadas ao CONTRATANTE, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

s) Manter sob sua exclusiva responsabilidade toda a supervisdo, direcdo e mao de obra para
execucdo completa e eficiente dos servicos objetos deste contrato, sem ©Onus para o
CONTRATANTE;

t) Comprometer-se na adequada utilizacéo dos equipamentos do CONTRATANTE.

u) Arcar com despesas causadas por danos nos materiais de consumo e equipamentos
necessarios a execucdo das atividades quando os servigos forem executados em suas
instalacoes;

v) E vedada & CONTRATADA a negociacdo do valor dos servicos com o cliente da
CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

As penalidades serdo aplicadas em razdo da inexecucdo total ou parcial do objeto deste
instrumento.

§ 1°— A Credenciante podera aplicar as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multa;

¢) Perda do direito a contratagéao;

d) Suspenséo do direito de contratar ou licitar com o Sesc por até 2 (dois) anos.

§ 2° — As penalidades poderao ser aplicadas de forma independente, cumulativa e alternativa,
sem prejuizo de indeniza¢é@o a danos causados & Credenciante e aterceiros.

8§ 3° — A Credenciante podera aplicar a clausula penal de 2% (dois por cento) sobre o
descumprimento total ou parcial das obrigagbes presentes neste instrumento.

§ 4° — Serd aplicada, para cada dia de inexecucao contratual, uma multa de 0,5% (zero virgula
cinco por cento) sobre o montante da obrigagdo nao cumprida.
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§ 5° — As penalidades pecuniarias poderdo ser compensadas automaticamente do pagamento
deste contrato.

§ 6° — As penalidades aplicadas serdo necessariamente por escrito, motivadas e asseguradas o
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA — DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

§ 1° - Ao aceitar participar da sesséao de licitagdo, o licitante esté ciente de que o Sesc RN adota
os termos da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) com seus clientes, fornecedores e
colaboradores para garantir que a privacidade e a seguranca dos dados sejam protegidas, em
respeito a privacidade em relacdo a qualquer informacéo, dados e/ou imagem que possam ser
coletados, tratados e compartilhados.

§ 2° - Os licitantes autorizam o Sesc RN a coletar, tratar e compartilhar os dados pessoais de seus
representantes, para o fim exclusivo de viabilizar o presente procedimento licitatério e a futura
execucao do objeto contratado, observando-se as excec¢fes previstas no art. 11, Il da LGPD e o
seguinte:

a) Fica autorizada a coleta, o tratamento e o compartilhamento do nome completo e cépias e
ndmeros de identidade e CPF dos representantes das licitantes, bem como eventuais dados
pessoais incluidos em contrato social, estatuto ou documento equivalente, enquanto for
necessario ao atingimento da finalidade a seguir exposta;

b) A coleta, tratamento e compartiihamento dos dados acima especificados tem por finalidade
viabilizar o presente procedimento licitatdrio e a futura execucao do objeto contratado;

¢) Os dados pessoais coletados, serdo compartilihados quando da necessidade de vistas aos
autos do processo, que é publico e, portanto, acessivel a todo interessado, por ocasifes de
sessfes presenciais e sobretudo em caso da realizacdo de sessdes virtuais, has quais 0s
participantes analisaréo os documentos de credenciamento propostas de prec¢os e habilitagdo no
formato digital.

§ 3°- O Sesc RN é o controlador dos dados pessoais tratados neste item, podendo ser contatado
por meio do seguinte endereco eletrénico: dpo@rn.sesc.com.br.

§ 4° - O Sesc RN se responsabiliza por todas as medidas de seguranga necessérias a protecao
dos dados coletados, tratados ou compartilhados, de incidentes de seguran¢a da informacéo e
comunicara aos titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) a
ocorréncia de incidente de seguranca que possa acarretar risco ou dano relevante, em
conformidade ao art. 48 da LGPD.

§ 5° - Os titulares dos dados, poderdo exercer, no que couber, os direitos previstos no art. 18 da
LGPD.

§ 6° - Os titulares dos dados poderédo revogar a anuéncia aqui manifestada, ou solicitar que sejam
eliminados os seus dados pessoais ndo anonimizados, ficando cientes que isto podera impedir
sua continuidade no processo licitatério.

§ 7° - O Sesc RN afirma que o material resultante da sessdo nao tera nenhuma finalidade
comercial e serd utilizado exclusivamente para registro em ata e no processo administrativo, de
acordo com a Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PRATICAS ANTIETICAS

A CONTRATADA que tenha sido declarada, temporaria ou permanentemente, incursa em praticas
antiéticas e/ou de corrupcdo em licitacdes e/ ou em execugdo de contratos, esta sujeita as
sanc¢0Oes previstas na legislacéo vigente. Se, de acordo com o procedimento administrativo, ficar
comprovado que um representante do CONTRATANTE, servidor ou quem atue em seu lugar e/
ou CONTRATADA, incorreu em praticas antiéticas e/ ou corruptas contrarias aos mais altos niveis
éticos, 0 CONTRATANTE poderé:

a) Suspender, a qualquer momento, instaurar sindicancia, em qualquer etapa, sem prejuizo as
penalidades cabiveis a quem deu causa, se houver provas suficientes de que um funcionario,
agente ou representante do CONTRATANTE perpetrou um ato de fraude ou corrupgéo;

b) Emitir uma reprimenda, na forma de uma carta formal de censura, a conduta da
CONTRATADA, entidade ou individuo;

c) Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o
CONTRATANTE, por prazo néo superior a 2 (dois) anos;

d) Encaminhar o assunto as autoridades competentes encarregadas de fazer cumprir a lei; e/ou,
e) Impor outras san¢bes que julgar apropriadas nas circunstancias, inclusive multas, que
representem o reembolso ao CONTRATANTE dos custos de investigacdo e processo. Essas
sancdes podem ser impostas adicionalmente ou no lugar de outras sangdes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

O nao cumprimento de qualquer destas Clausulas avencadas neste instrumento contratual, podera
implicar em rescisdo do mesmo, nos temos do art. 32 da Resolugdo n° 1252/2012 e suas
alteracOes.

§ 1° — Constituem motivos para rescisdo unilateral do Contrato, independentemente de
procedimento judicial ou extrajudicial, sem que assista a Credenciante o direito de qualquer
indenizacdo os seguintes casos:

a) O descumprimento ou o cumprimento irregular de clausulas contratuais;

b) Atraso injustificado na realizagdo dos servicos;

c) Decretacdo de faléncia, instauracdo de insolvéncia civil, dissolucdo da sociedade ou o
falecimento do Contrato;

d) Desatendimento das determinacfes da Credenciante, por meio de seus representantes;

e) Alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da Credenciada que, a Juizo
da Credenciante, prejudique a execucédo do Contrato;

f)  Por interesse da Credenciante, desde devidamente justificado.

§ 2° — A inexecucdo total ou parcial deste Contrato, por parte da Credenciada, além das san¢fes
previstas na clausula anterior, podera ensejar também a sua rescisdo unilateral por parte da
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Credenciante, com as consequéncias previstas na Lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO DO CONTRATO

Este contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 30 da Resolugéo n°® 1252/2012, desde
que haja interesse da Administracdo da Credenciante, com a apresentacdo das devidas
justificativas, adequadas ao Edital Credenciamento Sesc AR/RN n° 23/00003-CS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

Durante a vigéncia deste Contrato, a prestacao dos servicos sera acompanhada e fiscalizada pela
Coordenacéo da Clinica Integrada e/ou Geréncia da unidade Sesc Cidade Alta, as quais compete
dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo do Contrato, e de tudo dara ciéncia a
Administragéo.

§ 1° — O representante anotard em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a

prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, determinando o que for necessario a regularizacéo
das faltas ou defeitos observados.

§ 2°— As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverao ser
solicitadas ao chefe do setor competente, em tempo habil, para adocdo das medidas convenientes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA ATESTACAO DO SERVICO
Caberd a Coordenacdo da Clinica Integrada e/ou Geréncia da unidade Sesc Cidade Alta, a
atestacdo das faturas correspondentes, com base no relatério elaborado por servidor

devidamente autorizado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO REAJUSTE

Para fins de correcdo monetaria, caso haja renovacao contratual o indice a ser utilizado sera o
IPCA — Indice Nacional de Pre¢cos ao Consumidor Amplo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

O presente contrato rege-se pelas normas do Codigo Civil, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor,
e pela Resolucdo Sesc N° 1252/2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA VINCULAGAO AO EDITAL

Este contrato fica vinculado ao Edital Credenciamento Sesc AR/RN n°23/00003-CS.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Natal, Capital do Estado do Rio Grande do Norte, para dirimir
quaisquer duvidas e impetrar agdes judiciais fundadas neste Contrato, renunciando-se a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por se acharem em perfeito acordo, em tudo quanto neste instrumento particular foi expresso,
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Sesc

obrigam-se as partes a cumprir integralmente o presente Contrato, assinando-o em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, na presenca de 02 (duas) testemunhas.

Natal/RN, de de

SERVICO SOCIAL DO COMERCIO - SESC AR/RN
Direcdo Regional

CREDENCIADA
Representante Legal

TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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