
 
 

CARGO/FUNÇÃO E UNIDADES: Analista I – Analista Administrativo (Mossoró) 
 

Atenção: NÃO ABRA este caderno antes do início da prova. 
Tempo total para resolução desta prova: 2 (duas) horas. 

I N S T R U Ç Õ E S 

 Assine seu nome, de forma legível, no espaço abaixo indicado e coloque o número correspondente a 
sua colocação na lista de presença no campo inferior à esquerda. No caso de haver divergência entre 
nº de ordem e nome do candidato, será considerado para fins de resultado/correção o nome assinado. 

 Leia o caderno de prova com tranquilidade e atenção e, em caso de dúvidas, contate o fiscal da prova; 

 Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequência de questões está correta e se há 
imperfeições gráficas que possam causar dúvidas. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade;  

 O caderno deverá conter 10 (dez) questões objetivas; 

 É dada tolerância de 10 (dez) minutos de atraso para entrada na sala. Após esse tempo, não será 
permitida a entrada de candidatos para execução da prova; 

 Para cada uma das questões objetivas são apresentadas 04 (quatro) alternativas (de “A” a “D”), das 
quais apenas 1 (uma) é correta; 

 A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais; 

 Responda a prova com caneta esferográfica de tinta preta ou azul;  

 Será eliminado do processo seletivo o candidato que, durante a prova, se comunicar com outro 
candidato, efetuar consultas em livros, aparelhos eletrônicos, aparelhos celulares ou similares; 
relógios, calculadoras, livros de anotações, impressos, apostilas, internet, entre outros recursos e/ou 
material de consulta.  

 O Campo de Respostas Oficial encontra-se abaixo e deverá ser preenchido, pelo (a) candidato (a), 
colocando a “letra” correspondente à alternativa escolhida. Esse campo servirá como única fonte de 
correção da prova e não poderá ser rasurado nem substituído. 

 Por política da Instituição, o candidato não poderá levar o caderno de prova ou rascunho, a qualquer 
momento, podendo levar apenas a folha de Conferência do Gabarito para simples 
acompanhamento/verificação junto ao Gabarito Oficial Preliminar a ser divulgado. 
 

 Os últimos 3 (três) candidatos deverão entregar a prova juntos. 
 

 Aguarde a autorização do fiscal da prova para o seu início. 
 

 Boa prova! 
 

  ASSINATURA DO (A) CANDIDATO (A) – Utilizar letra de forma 
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(SESC-RN/2024). Leia atentamente o texto a seguir e responda às questões 01 e 02:  

 

A rotina empresarial é um conjunto de atividades e procedimentos que são realizados 

diariamente nas empresas para garantir seu funcionamento eficiente e o alcance de seus 

objetivos estratégicos. Esta rotina varia de acordo com o porte da empresa, o setor de 

atuação e a cultura organizacional, mas geralmente envolve aspectos comuns como 

planejamento, execução de tarefas, comunicação interna e gestão de recursos. 

O planejamento é uma das primeiras atividades do dia. Nele, são definidas as 

prioridades, os prazos e as metas a serem alcançadas. Esta etapa é crucial, pois 

estabelece o rumo das ações e permite que todos os colaboradores estejam alinhados 

com os objetivos da empresa. 

A execução de tarefas, que é a concretização do que foi planejado, demanda 

disciplina e organização. Envolve desde a realização de atividades operacionais até a 

tomada de decisões estratégicas. Para isso, é fundamental que cada colaborador 

compreenda claramente suas responsabilidades e trabalhe de forma integrada com os 

demais membros da equipe. 

A comunicação interna é outro pilar essencial na rotina empresarial. Manter um fluxo 

de informações claro e eficiente entre os departamentos evita mal-entendidos, 

retrabalhos e aumenta a produtividade. Ferramentas como e-mails, reuniões periódicas e 

plataformas de colaboração são amplamente utilizadas para esse fim. 

Por fim, a gestão de recursos abrange tanto os recursos humanos quanto os materiais 

e financeiros. A alocação adequada desses recursos é vital para o sucesso da empresa. 

Isso inclui a contratação e treinamento de colaboradores, a manutenção de 

equipamentos e a gestão do orçamento. 

Em resumo, a rotina empresarial é um processo dinâmico que exige planejamento, 

execução eficiente, comunicação clara e gestão adequada dos recursos. Esses 

elementos, quando bem coordenados, contribuem para o crescimento e sustentabilidade 

da empresa no mercado. 

 

 

1) (SESC-RN/2024). Identifique a alternativa em que a concordância verbal está 

correta: (1,0 ponto) 

 

a) A rotina empresarial e os procedimentos são a base do funcionamento da empresa. 

b) A rotina empresarial e os procedimentos é a base do funcionamento da empresa.   

c) A gestão de recursos abrangem tanto os recursos humanos quanto os materiais e 

financeiros. 

d) Esses elementos, quando bem coordenados, contribuiu para o crescimento e 

sustentabilidade da empresa no mercado. 
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2) (SESC-RN/2024). Qual das alternativas a seguir apresenta a análise correta da 

estrutura do período "Para isso, é fundamental que cada colaborador 

compreenda claramente suas responsabilidades e trabalhe de forma integrada 

com os demais membros da equipe."?  (1,0 ponto) 

 

a) Período simples, com uma oração subordinada adverbial. 

b) Período composto por coordenação, com duas orações principais. 

c) Período composto por subordinação, com uma oração subordinada substantiva e 

uma oração subordinada adjetiva. 

d) Período composto por subordinação, com uma oração subordinada substantiva e 

uma oração subordinada adverbial.  

 

3) (SESC-RN/2024). Um investidor aplicou R$ 20.000,00 em um fundo que rende 

juros compostos de 6% ao semestre. Qual será o valor da aplicação após 1 

ano? (1,0 ponto) 

 

a) R$ 22.472,00   

b) R$ 23.200,00   

c) R$ 24.000,00   

d) R$ 24.200,00 

 

 

4) (UNIVIDA - 2024 - Prefeitura de Iguaraçu - PR - Advogado I). Ao adquirir um 

empréstimo para financiar um projeto, um cliente obteve um valor de R$ 

10.000,00 em 24 parcelas fixas de R$ 500,00. Ao final, qual foi o percentual de 

juros pagos pelo cliente? (1,0 ponto) 

 

a) 10% 

b) 15% 

c) 20% 

d) 25% 

 

 

5) (SESC-RN/2019). Dada a fórmula =(A1+B1+C1+D1)/4 contida na célula E1 de uma 

planilha Excel, para manter o mesmo resultado final a fórmula poderá ser 

substituída pela função: (1,0 ponto) 

 

a) =MÉDIA(A1:D1) 

b) =MÉDIA(A1;D1) 

c) =MÉDIA(A1+B1+C1+D1) 

d) =MÉDIA(A1;D1)/4  

 

 

 

https://www.qconcursos.com/questoes-de-concursos/provas/univida-2024-prefeitura-de-iguaracu-pr-advogado-i
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6) (Prefeitura de Bauru - SP - 2024 - Prefeitura de Bauru - SP - Técnico 

Orçamentário). Na imagem a seguir, temos dados referentes a Receitas e 

Despesas de algumas secretarias. Os números estão em suas respectivas 

células, referenciados por colunas (uso de letras) e linhas (uso de números). 

Para obter o “Resultado do setor B”, negativo, em “ -198 ”, qual é a 

fórmula CORRETA? (1,0 ponto) 

 

 
 

 

a) =(B2-B4) 

b) =(B2:C3) 

c) =SUBTRAIR(B4-C4) 

d) =(B4-C4) 

 

 

7) (SESC-RN/2024). No Windows 10, qual das ferramentas a seguir pode ser usada 

para gerenciar programas que iniciam automaticamente com o sistema 

operacional? (1,0 ponto) 

 

a) Windows Movie Maker   

b) Gerenciador de Tarefas   

c) Explorador de Arquivos   

d) Configurações do Sistema 

 

 

8) (FCC/TRT/PR/Analista Adm./2010). O conjunto de percepções, opiniões e 

sentimentos que se expressam no comportamento de um grupo ou uma 

organização, em um determinado momento ou situação, é denominado: (1,0 

ponto) 

 

a) liderança situacional. 

b) padrão valorativo. 

c) cultura organizacional. 

d) clima organizacional. 

 

https://www.qconcursos.com/questoes-de-concursos/provas/prefeitura-de-bauru-sp-2024-prefeitura-de-bauru-sp-tecnico-orcamentario
https://www.qconcursos.com/questoes-de-concursos/provas/prefeitura-de-bauru-sp-2024-prefeitura-de-bauru-sp-tecnico-orcamentario
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9)  (SESC-RN/2024). Qual a principal diferença entre liderança autocrática e 

liderança democrática em uma organização? (1,0 ponto) 

 

a) A liderança autocrática incentiva a participação dos funcionários nas decisões, 

enquanto a liderança democrática centraliza as decisões no líder.   

b) A liderança autocrática centraliza as decisões no líder, enquanto a liderança 

democrática incentiva a participação dos funcionários nas decisões.   

c) A liderança autocrática foca no bem-estar dos funcionários, enquanto a liderança 

democrática foca nos resultados.   

d) A liderança autocrática é baseada em carisma, enquanto a liderança democrática é 

baseada em competências técnicas. 

 

 

10) (SESC-RN/2024). O que é análise SWOT? (1,0 ponto) 

 

a) Um tipo de análise contábil.  

b) Uma ferramenta de marketing para analisar o mercado.   

c) Uma técnica de gestão que avalia forças, fraquezas, oportunidades e ameaças.   

d) Um método de avaliação de desempenho financeiro. 
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PROCESSO SELETIVO  

 
CARGO E UNIDADES: Analista Contábil 

 
 
Atenção Candidato, 
 
 

 Esse é o anexo de CONFERÊNCIA DO GABARITO. Ele não tem validade oficial para 
o certame, servindo apenas para facilitar seu acompanhamento/verificação do 
Gabarito Oficial Preliminar do Sesc/RN. 

 Para isso, anote abaixo o Gabarito da sua prova, conforme CAMPO DE RESPOSTAS 
OFICIAL. 

 Certifique-se de estarem idênticos. 

 Confira os documentos que serão divulgados no site oficial do Sesc/RN, no dia 
agendado para a divulgação do Gabarito Oficial Preliminar e compare seu Gabarito 
com o Gabarito da Prova realizada.  

 Lembre-se que “Se do exame de recursos resultar na anulação de questão(ões), a 
pontuação correspondente a essa(s) questão(ões) será atribuída a todos os 
candidatos, independentemente de terem recorrido. E se houver alteração do gabarito 
oficial preliminar, por força de impugnações, as provas serão corrigidas de acordo com 
o gabarito oficial definitivo”.   

 Visualize o Quadro de Notas que será divulgado no site e continue acompanhando as 
demais etapas.  

 Boa prova! 
 

CAMPO DE RESPOSTAS – CANDIDATO 
 

QUESTÕES   01   02   03   04   05   06   07   08   09   10 

RESPOSTAS           

 
 

Este Campo de Respostas tem o intuito EXCLUSIVO de facilitar ao candidato o 
acompanhamento/verificação do Gabarito Oficial Preliminar, não sendo permitida a 

utilização para qualquer outro fim. 
 
 

 

CARGO E UNIDADES: Analista I – Analista Administrativo (Mossoró) 

 
Essa folha poderá ser levada com o candidato 

 
 


