ANEXO | DO AVISO DE RECRUTAMENTO E
SeSC SELEGAO
PROCESSO SELETIVO N° 31/2025

O SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO — SESC/RN, representado por sua Administragdo Regional no Estado do
Rio Grande do Norte, torna publico, para o conhecimento de quantos possam se interessar, que procedera ao

1. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAR DO PROCESSO SELETIVO

1.1 Os candidatos deverao ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos no ato dainscricao.

1.2 Nao sera permitida a entrada de candidatos no Sesc/RN que estejam trajando bermudas, shorts, camisetas
regata, roupas de banho, chinelos, entre outros.

1.3 E de total responsabilidade dos candidatos o custeio de despesas com deslocamento, acomodacdo e
alimentacdo, na ocasido de sua participacdo nas diversas etapas do processo seletivo.

1.4 Poderéo participar do presente processo seletivo (externo), além dos candidatos externos, os colaboradores
do Sesc/RN, desde que atenda as exigéncias do cargo, independentemente do tempo de casa em cargo efetivo
na instituicao.

O ex-contratado, caso tenha interesse em uma nova admissao podera retornar somente apés o periodo de 90
(noventa) dias da finalizagdo do contrato de trabalho.

1.5 A participacdo do candidato no processo seletivo implicara no seu pleno conhecimento e aceitagdo das
normas e condi¢des estabelecidas neste processo seletivo, das quais ndo podera alegar desconhecimento,
sendo, igualmente, de sua responsabilidade o acompanhamento das informag¢des divulgadas no site
www.sescrn.com.br (https:/sescrn.com.br/trabalhe-conosco/.).

151 E de responsabilidade exclusiva do candidato o cadastro do curriculo, o envio dos documentos
comprobatorios e acompanhamento das informagdes divulgadas via site institucional (www.sescrn.com.br);
assim como a identificagao correta do enderecgo, data e horario de realizagao da prova e demais etapas desse
processo seletivo.

1.6 Estardo automaticamente eliminados, os candidatos que se atrasarem (mais do que os dez minutos
concedidos por tolerancia) ou ndo comparecerem em quaisquer das etapas do processo seletivo, no horario e
data agendados, independente da fase em que se encontrem.

1.7 Ex-colaboradores do Sesc, demitidos por justa causa, ndo poderao participar do processo seletivo, nos
termos do art. 482 daCLT.

2. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

2.1. O processo seletivo obedecera as etapas eliminatérias e classificatorias, a saber:

Cadastro do curriculo e Envio dos Documentos Comprobatérios: As inscrigdbes serdo realizadas
exclusivamente via internet, através do link
(https://servicosocial181313.rm.cloudtotvs.com.br/FrameHTML/RM/Rhu-BancoTalentos/#/RM/Rhu-
BancoTalentos/home). O candidato devera enviar (digitalmente) os documentos comprobatérios exigidos no
perfil do aviso de recrutamento e selegdo (comprovante de experiéncias anteriores na area/fungao (CTPS /
CTPS Digital ou declaragao contendo nome do cargo, descrigdo de atividades, tempo de atuagéo, nome/CNPJ
da empresa e assinatura de responsavel pela area/empresa, em papel timbrado quando solicitado);
comprovante de escolaridade (diploma de graduagao ou certificado de conclusado reconhecidos pelo MEC, e
Registro ativo no Conselho da Categoria (quando solicitado) em um unico arquivo PDF (portable document
format) de até 20 MB (megabytes) a fim de comprovar os requisitos basicos do cargo/fungao pretendido,
respeitando o prazo previsto, para que sejam validados pelo Sesc. O prazo de inscricdo expira as 23h59 do
dia final do periodo de inscrigbes informado.

2.1.1 Quanto aos comprovantes:

e De escolaridade - cépia digitalizada do diploma de graduagéo ou certificado de conclusao assinados e
reconhecidos pelo MEC;

¢ De experiéncias anteriores no cargo/fungao - CTPS / CTPS Digital ou declaragao contendo nome do
cargo, descricao de atividades, tempo de atuagdo, nome/CNPJ da empresa e assinatura de responsavel
pela area/empresa, em papel timbrado (quando solicitado);
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* Do Registro no Conselho Regional da Area de Atuagido — copia digitalizada do Registro no Conselho
Regional da Area de Atuagao (quando solicitado).

21.2 No caso de pessoa com deficiéncia, além do cadastro do curriculo e do envio dos comprovantes
citados acima, devera ser adicionado ao PDF a documentagdo comprobatéria atualizada da deficiéncia,
expedido pela CORDE ou INSS.

2.1.3 Fica assegurada a participagdo do candidato enquadrado como “pessoa com deficiéncia” (nos termos
do decreto 3298/99, art. 4 com alteragdes determinadas pelo art. 70 do decreto 5296/04), desde que preencha
todos os requisitos exigidos para a fungao. Estes candidatos deverao apresentar laudo médico atestando a
deficiéncia e serdo submetidos a exame médico do Sesc/RN para avaliar a compatibilidade com o exercicio
do cargo pretendido, evitando o agravamento da deficiéncia.

Triagem e Analise de Formularios de Inscrigdo e Documentos Comprobatorios: nivel de escolaridade e
demais pré-requisitos da vaga. (carater eliminatorio®).

Ressaltamos que o curriculo e os documentos comprobatérios exigidos devem conter todas as informagdes
que assegurem os pre-requisitos minimos de candidatura ao cargo. Curriculos e documentos com informagdes
incompletas ou confusas nado serao considerados. O Sesc nao se responsabiliza por falhas no cadastro e/ou
no envio dos documentos; por dificuldades de ordem técnica de computadores; falhas de comunicagéo; falhas
nos procedimentos de inscrigdo; congestionamento das linhas de comunicagédo; documentos ilegiveis ou
formatados/encaminhados incorretamente; informagdes dubias, bem como por outros fatores que
impossibilitem a transferéncia/recebimento de informacgdes.

*O nao envio de quaisquer documentos exigidos e o ndao preenchimento das condi¢6es de participagao
definidas neste documento serao causas para eliminar o candidato do processo.

Prova escrita (de carater classificatério, podendo se tornar eliminatorio*). Podera ser aplicada uma prova
escrita objetiva e/ou discursiva (ou redagao) com foco nos conhecimentos especificos do cargo. A mesma sera
divulgada no Anexo Il deste Aviso de Recrutamento e Selegdo, com no minimo 24 horas de antecedéncia da
etapa em questao.

*O nao envio de quaisquer dos documentos exigidos e o ndo comparecimento a etapa serao causas
para eliminar o candidato do processo.

Prova Pratica (de carater classificatorio, podendo se tornar eliminatorio*). Podera ser aplicada uma prova
pratica com foco nas competéncias do cargo. A mesma sera divulgada no Anexo Il deste Aviso de Recrutamento
e Selegao, com no minimo 24 horas de antecedéncia da etapa em questao.

Atividade em grupo Podera ser aplicada uma atividade em grupo com foco nas competéncias do cargo. A
mesma sera divulgada no Anexo |l deste Aviso de Recrutamento e Sele¢cdo, com no minimo 24 horas de
antecedéncia da etapa em questao.

*O nao envio de quaisquer dos documentos exigidos e o ndo comparecimento a etapa serao causas
para eliminar o candidato do processo.

Entrevista técnica comportamental/individual (de carater classificatorio, podendo se tornar eliminatério™)
Objetiva- se com essa etapa, possibilitar um maior conhecimento do candidato, com levantamento de
informacgdes que permitam a avaliagdo da adequacgao das competéncias técnicas e comportamentais exigidas
para o cargo. Sera analisada por profissionais da area de Desenvolvimento Humano e por gestores da area
requisitante. As competéncias técnicas e comportamentais exigidas para o cargo serdo divulgadas no Anexo |l
deste Aviso de Recrutamento e Selegdo, com no minimo 24 horas de antecedéncia da etapa em questao.

*O nao envio de qualquer dos documentos exigidos e o0 ndo comparecimento a etapa serdo causas
para eliminar o candidato do processo.

3. DA CONVOCAGAO E ADMISSAO

3.1 Os candidatos serdo convocados para as etapas do processo seletivo, com no minimo, 24 horas de
antecedéncia, através do site institucional.

3.2 Poderéo ser consideradas para etapa de triagem as 100 (cem) primeiras inscrigdes, a depender do niumero
de candidatos aptos nessa etapa.




3.3 Os candidatos que forem convocados deverao chegar ao local da prova, munidos de caneta esferografica
preta ou azul para a realizacio da prova e do documento de identificagdo com foto.

3.4 Na hipétese da prova ser realizada e entregue a lapis (grafite), a mesma nao sera corrigida, sendo atribuida
nota zero ao candidato.

3.5 E dada tolerancia de 10 (dez) minutos de atraso para entrada na sala. Apds esse tempo, ndo sera permitida
a entrada de candidatos para execugéo da prova.

3.6 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogagao do tempo previsto para aplicagdo das provas em razao de
afastamento do candidato da sala de provas, salvo no caso de candidato com deficiéncia, sindromes ou
transtornos globais ou especificos do desenvolvimento (autismo, déficit de atengdo, dislexia etc.), cujas
condicdes especiais comportem a necessidade de maior tempo para realizacdo do exame.

3.7 O Sesc/RN nao se responsabilizara por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos eletrénicos
ocorridos durante a realizag&o das provas.

3.8 Sera eliminado do processo seletivo o candidato que, durante a prova, se comunicar com outro candidato,
efetuar consultas em livros, aparelhos eletrbnicos, aparelhos celulares ou similares; relogios, calculadoras,
livros de anotagdes, impressos, apostilas, internet, entre outros recursos e/ou material de consulta.

3.9 Podera haver segunda chamada ou repeticdo de provas, avaliagdes ou quaisquer outras etapas, apenas
no caso de um numero inferior a 5 (cinco) inscritos ou aprovados na prova.

3.10 Nao poderao ser admitidos no Sesc, parentes até o terceiro grau civil (afim ou consanguineo) do
Presidente, ou dos membros, efetivos e suplentes, do Conselho Nacional e do Conselho Fiscal ou dos
Conselhos Regionais do Sesc ou do Senac, bem como de dirigentes de entidades sindicais ou civis do
comeércio, patronais ou de colaboradores. A proibicao € exclusiva, nas mesmas condi¢des, aos parentes de
colaboradores dos 6rgéos do Sesc ou do Senac (bisavos, avos, pais, filhos, netos, bisnetos, irmaos, sobrinhos,
tios, conjuge do(a) sobrinho(a), do tio(a), cunhado(a), conjuge/companheiro — casados ou com declaragéo de
unido estavel, bisavos e avos do cdnjuge, sogro(a), genro, madrasta, padrasto e enteado) - Capitulo X, art. 44
do Regulamento do Sesc, aprovado pelo Decreto 61.836/67.

3.10.1 O candidato que mesmo preenchendo as condigdes previstas no subitem 3.10 venha participar do
presente processo seletivo, ndo podera ser admitido, assim que a condigao de parentesco seja comprovada,
podendo responder criminalmente.

3.11 O candidato que ocupar cargo, emprego ou fungao publica devera apresentar, para fins de admissao no
Sesc, declaragao de compatibilidade entre carga horaria de trabalho a ser assumida no Sesc e a do seu cargo,
emprego ou fungao publica. A admissao estara condicionada a compatibilidade de horario.

3.12 Os resultados das etapas serdo divulgadas no site institucional, conforme cronograma divulgado no
Anexo Il deste Aviso de Recrutamento e Selecao.

3.13 Todos os candidatos no ato da convocagdo para a admissdo devem possuir em sua integralidade a
documentagdo comprobatoria dos requisitos exigidos para o cargo.

3.13.1 O ndo comparecimento dos candidatos no dia pré-acordado para realizagdo do exame admissional e
admissao ou o0 ndo envio de toda a documentagao comprobatoria serdo interpretados como desisténcia do
processo seletivo.

4. CRITERIOS DE AVALIAGAO :

4.1 A prova escrita podera ser s6 objetiva (totalizando 10,0 — dez pontos) ou objetiva e discursiva (em que cada
uma das provas valera 10,0 — dez pontos). Tais informagdes deverdo ser observadas no Anexo Il deste
Aviso de Recrutamento e Selegao.

4.2 A prova pratica (valera 10,0 — dez pontos). Tais informacdes deverao ser observadas no Anexo Il deste Aviso
de Recrutamento e Selegao.

4.3 Os critérios avaliados e seus determinados pesos subdivididos serao divulgados no Anexo Il deste Aviso de
Recrutamento e Selegao.




5. DA APROVAGAO E CLASSIFICAGAO

5.1 No caso de prova objetiva e/ou pratica, os candidatos classificados serdo aqueles que atingirem conceito
igual ou superior a 7,0 (sete).

5.2 Quando houver prova discursiva ou redagao, esta so sera corrigida se os candidatos atingirem um conceito
igual ou superior a 7,0 (sete) na prova objetiva de conhecimentos especificos.

5.3 Serao convocados para a préoxima etapa, os candidatos aprovados na prova discursiva ou redacado que
obtiverem conceito minimo de 7,0 (sete).

5.3.1 Estarao automaticamente eliminados, os candidatos que ndo preencherem o campo oficial de respostas
da prova objetiva.

5.4 No caso de prova apenas objetiva e/ou pratica, a nota final de cada candidato sera a média aritmética das
notas da prova objetiva e/ou pratica, e da entrevista técnica/comportamental individual.

5.5 No caso de prova objetiva e discursiva ou redacao, a nota final de cada candidato sera a média aritmética
das notas da prova discursiva ou redacgao, e da entrevista técnica/comportamental individual.

5.6 Em caso de empate na ordem de classificagéo, serao considerados os seguintes critérios de
desempate:

1° Maior pontuacao na etapa da entrevista técnica comportamental;

2° Maior experiéncia profissional apresentada no curriculo e comprovada através da CTPS / CTPS Digital ou
declaracdo contendo nome do cargo, descri¢ao de atividades, tempo de atuagado, nome/CNPJ da empresa e
assinatura de responsavel pela area/empresa, em papel timbrado;

3° Maior Idade: sera concedida preferéncia ao candidato com idade mais elevada devidamente comprovada
(conforme, art. 27, paragrafo unico, da Lei 10.741/2003).

5.7 Na hipotese excepcional de haver um nimero de candidatos igual ou inferior a 5 (cinco) aprovados, por
vaga, na etapa de prova de conhecimentos especificos para os cargos operacionais (cuja exigéncia seja o
Ensino Fundamental Completo ou Médio Completo), a nota minima de 7 (sete) podera ser reduzida para 6
(seis) a fim de ampliagao da concorréncia.

6. DO APROVEITAMENTO DOS CANDIDATOS CLASSIFICADOS
6.1 O resultado final do processo seletivo, sera divulgado por meio de lista nominal, constando a classificagéo
(em ordem decrescente) dos candidatos nos respectivos cargos e estara disponivel via site institucional.

6.2 Os candidatos classificados com média final igual ou superior a 7,0 (sete) poderdo ser convocados para
admissao no prazo de 1 (um) ano, podendo ser prorrogado no maximo por igual periodo, contados a partir da
data da divulgagéo informada no comunicado do Resultado Final, a critério do Sesc -RN.

6.3 A admissao estara condicionada a realizacao e a aptiddo no exame médico admissional, em conformidade
com o estabelecido no Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO, em atendimento ao
art. 168 da CLT e, também da apresentagao da documentagao exigida no ato da admisséo.

6.4 A aprovagao no processo seletivo ndo gera compromisso de contratagao por parte do Sesc — RN, cabendo
a este a avaliagao da conveniéncia e oportunidade de aproveita-los, respeitando a ordem de classificagao no
processo seletivo.

6.5 Os candidatos classificados receberao por e-mail o Comunicado de Convocagéao, no qual consta a data de
realizacdo do exame admissional e da entrega da documentacéo. No caso de impossibilidade de assumir a
vaga no ato da convocagdo, o candidato devera responder esse e-mail em até 24 horas formalizando e
justificando sua renuncia.

6.6 Os candidatos inscritos para este Aviso de Recrutamento e Seleg¢ao, deverao ter ciéncia e disponibilidade
para convocagao em quaisquer uma das cargas horarias e respectivos salarios divulgados.

6.7 A auséncia de retorno ao Comunicado de Convocagao (enviado via e-mail) em até 24 horas posteriores
ao seu envio e/ ou 0 ndo comparecimento para realizacdo do exame admissional no dia pré-acordado seréao
considerados desisténcia tacita do processo seletivo.

6.8 Os demais classificados (suplentes) remanescentes deste processo serdo convocados de acordo com a




disponibilidade de vaga (s), observando os seguintes critérios: desisténcia formal do candidato anterior ou
desisténcia tacita, seguindo a ordem classificatoria.

6.9 O Sesc - RN reserva-se o direito de excluir do processo seletivo o candidato que prestar declaragao falsa,
inexata ou, ainda, que nao satisfaga a todas as condi¢des estabelecidas para o cargo. Para tanto, se reserva o
direito de realizar diligéncias que julgar necessarias para verificar a veracidade dos documentos e das
informacdes prestadas pelos candidatos.

7. DOS RECURSOS

7.1 O candidato que desejar interpor recurso contra: relagao de convocagao para prova, prova/gabarito
preliminar, quadro de notas prova, quadro de notas final, podera assim proceder mediante o preenchimento
do formulario constante na ultima pagina deste Anexo, devendo respeitar o prazo divulgado no Anexo Il deste
Aviso de Recrutamento e Selecao.

Os recursos poderao:

7.1.1 Ser escritos de forma legivel, protocolados e entregues conforme data prevista no Anexo Il do Aviso de
Recrutamento e Selegao para os processos seletivos de Natal e Grande Natal a entrega deve ser na Geréncia
de Desenvolvimento Humano das 8h as 11h30min ou 13h as 16h30min. No caso de processos seletivos das
unidades do interior, os recursos dever&o ser entregues na unidade de realizagdo da prova.

7.1.2 Ser digitados ou escritos de forma legivel, assinados manual ou eletronicamente, e enviados para
o e-mail rh@rn.sesc.com.br até o horario e data estipulada no Anexo Il do Aviso de Recrutamento e
Selegdo. O formulario de interposi¢cdo de recurso com informagdes incompletas ou confusas n&o sera
considerado.

7.2 Os resultados das etapas serao divulgadas via site institucional, conforme cronograma divulgado no Anexo
Il deste Aviso de Recrutamento e Selegao.

7.3 Serao indeferidos os recursos: a) cujo teor desrespeite os avaliadores; b) que estejam em desacordo com
as especificagdes contidas neste item; c) cuja fundamentagao nao corresponda a questao/etapa recorrida; d)
sem fundamentacgao e/ou com fundamentagéo inconsistente, incoerente ou intempestiva; e) encaminhados por
outros meios diferentes dos citados nos itens acima.

7.4 Admitir-se-a um unico recurso por candidato para cada etapa, devidamente fundamentado.

7.5 No caso de interposi¢ao de questdes objetivas e/ou discursivas, o formulario devera conter argumentagéo
e fundamentacao para cada item separadamente.

7.6 O-recurso é de inteira e exclusiva responsabilidade do candidato, ndo podendo ser interposto por terceiros.

7.7 Se do exame de recursos resultar na anulagao de questao (6es), a pontuagao correspondente a essa(s)
questéo(des) sera atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido. Se houver alteragédo
do gabarito oficial preliminar, por forga de impugnacgdes, as provas seréo corrigidas de acordo com o gabarito
oficial definitivo.

7.8 As respostas dos recursos, deferidas ou n&o, serdo encaminhadas através de e-mail, ao candidado
responsavel pelo recurso interposto.

7.9 Em caso de recurso, podera ocorrer a classificagdo/desclassificagdo do candidato que obtiver, ou nao, a
nota minima exigida para a etapa, sendo a nova classificagao publicada via site institucional.

7.10 A decisao proferida apds o resultado da interposi¢do de recurso, constitui Ultima instancia, razao pela qual
nao caberao novas interposi¢cdes ou pedidos de revisdes.

8. DAS DISPOSIGOES FINAIS:

8.1 O Sesc - RN realiza processo seletivo de acordo com a Resolugao 1590/2024, instituida pelo Departamento
Nacional e ratificada no Conselho Regional em 19 de abril de 2024. Assim sendo, a presente sele¢cao ndo se
trata de concurso publico.

8.2 As vagas serdo preenchidas sob regime da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, portanto, nao
garantem estabilidade aos admitidos, salvo nos casos previstos em Lei.

8.3 O Sesc/RN podera cancelar o presente processo seletivo, em qualquer etapa ou fase em que se encontre,
por decisdo motivada e justificada.

8.4 Qualquer pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas de interpretacdo do Aviso de
Recrutamento e Selegio e seus anexos, deverdo ser encaminhadas por e-mail a Geréncia de Desenvolvimento



mailto:rh@rn.sesc.com.br

Humano_(rh@rn.sesc.com.br), em até 24 horas apos a data da divulgagdo dos mesmos, informando o niumero
do Aviso de Recrutamento e Selecdo de processo seletivo que esta participando. E de responsabilidade do
candidato o envio de duvida (s) para os meios corretos, acima divulgados. Essa consulta ndo se caracteriza
uma interposig¢ao de recurso.

8.5 Nao sendo feito nesse prazo pré-estabelecido, pressupde-se que os elementos fornecidos séo claros e
precisos para permitir a plena participacao no Processo Seletivo, ndo cabendo manifestacbesfuturas.

8.6 O presente Aviso de Recrutamento e Selegao, podera ser anulado ou revogado, no todo ou em parte, sem
que isso gere motivo para qualquer pedido de reparagdo, compensacao, reclamagao ou indenizagao por parte
dos participantes.

8.7 A aprovagéo e a classificagdo final geram para o candidato apenas a expectativa da admissao. O Sesc/RN
reserva-se o direito de efetuar as admissdes conforme interesse e necessidade da Instituicao, dentro do prazo
de validade do processo e respeitando a ordem de classificagdo dos candidatos.

8.8 A carga horaria divulgada podera sofrer alteragdes, assim como a proporcionalidade salarial.

8.9 A participagdo no processo seletivo implica a aceitagao integral e irrestrita das condi¢des estabelecidas
neste Anexo de Aviso de Recrutamento e Selegao e inclusive vincula o candidato, quando da admissao, aos
normativos institucionais pertinentes a cada situacao.

8.10 Sera eliminado do processo seletivo, sem prejuizo das sangdes penais cabiveis, o candidato que,
em qualquer tempo: cometer falsidade ideolégica com prova documental; utilizar-se de procedimentos
ilicitos, devidamente comprovados por meio eletrénico, estatistico, visual ou grafoldgico; burlar ou tentar
burlar quaisquer das normas definidas neste Aviso de Recrutamento e Seleg¢ao; dispensar tratamento
inadequado, incorreto ou descortés a qualquer pessoa envolvida no processo seletivo; incomodar, de
qualquer modo, a ordem dos trabalhos relativos ao processo seletivo; ndo cumprir as demais exigéncias
descritas neste Aviso de Recrutamento e Selegao.

Natal, 25 de agosto de 2025.
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sSesc FORMULARIO PARA INTERPOSIGAO DE RECURSO

[Servico Social do Comércio
Rio Grande do Norte

NOME:

CPF: RG:

ENDERECO:

BAIRRO:

CIDADE:

TEL. RESIDENCIAL: CEL:

CARGO PRETENDIDO: _

ETAPA: () Relagdo de Convocacgao para Prova () Prova/Gabarito Preliminar ( ) Quadro de Notas Prova
() Quadro de Notas Final MOTIVO DO RECURSO: () Desclassificagdo () Revisdo de questdes

ARGUMENTACAO: Argumentar significa refletir sobre o que era objeto de certeza, destacando o que pode

ser submetido a debate — SANTIBANEZ (2007). *Informar numero da questio ou etapa.

FUNDAMENTACAO: Fundamentagio tedrica consiste em embasar outros aspectos, através de revisdo da literatura,

as ideias de outros autores, para servirem de base para analise e interpretagdo — MELLO (2006).

Obs.: Caso falte espago, ¢ indispensavel que seja anexada ao formulario a Argumentagdo ¢ a Fundamentagao.

Natal, de de

Nome do Candidato




