
 

      

 
 
 

1 

 
 
 

CARGO/FUNÇÃOUNIDADES: Analista II – Analista de Comunicação – PRAZO 
DETERMINADO (Natal e Grande Natal) 

Atenção: NÃO ABRA este caderno antes do início da prova. 
Tempo total para resolução desta prova: 3 (três) horas. 

 
I N S T R U Ç Õ E S 

 
• Assine seu nome, de forma legível, no espaço abaixo indicado e coloque o número correspondente a 

sua colocação na lista de presença no campo inferior à esquerda. No caso de haver divergência entre 
nº de ordem e nome do candidato, será considerado para fins de resultado/correção o nome assinado.  

• Leia o caderno de prova com tranquilidade e atenção e, em caso de dúvidas, contate o fiscal da prova; 

• Verifique no caderno de prova se faltam folhas, se a sequência de questões está correta e se há 
imperfeições gráficas que possam causar dúvidas. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade;  

• O caderno deverá conter 05 (cinco) questões objetivas e 02 (duas) questões discursivas;  

• É dada tolerância de 10 (dez) minutos de atraso para entrada na sala. Após esse tempo, não será 
permitida a entrada de candidatos para execução da prova;  

• Para cada uma das questões objetivas são apresentadas 05 (cinco) alternativas de “A” à “E”, das 
quais apenas 1 (uma) é correta; 

• A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais; 

• Responda a prova com caneta esferográfica de tinta preta ou azul;  

• Será eliminado do processo seletivo o candidato que, durante a prova, se comunicar com outro 
candidato, efetuar consultas em livros, aparelhos eletrônicos, aparelhos celulares ou similares; 
relógios, calculadoras, livros de anotações, impressos, apostilas, internet, entre outros recursos e/ou 
material de consulta.  

• O Campo de Respostas Oficial encontra-se abaixo e deverá ser preenchido, pelo(a) candidato(a), 
colocando a “letra” correspondente à alternativa escolhida. Esse campo servirá como única fonte de 
correção da prova e não poderá ser rasurado nem substituído. 

• Por política da Instituição, o candidato não poderá levar o caderno de prova ou rascunho, a qualquer 
momento, podendo levar apenas a folha de Conferência do Gabarito para simples 
acompanhamento/verificação junto ao Gabarito Oficial Preliminar a ser divulgado. 

• Os últimos 3 (três) candidatos deverão entregar a prova juntos. 

• Aguarde a autorização do fiscal da prova para o seu início. 

• Boa prova! 
 

  ASSINATURA DO (A) CANDIDATO(A) – Utilizar letra de fôrma 
 
 

DATA 
 

 

     CAMPO DE RESPOSTAS  
QUESTÕES 01 02 03 04 05 
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1. (CREMEGO – 2025) O uso correto do lead e do sub-lead tem como objetivo a organização 
hierárquica das informações. No entanto, a escolha inadequada entre esses elementos pode 
comprometer a compreensão e o impacto da notícia. Considerando os princípios da técnica 
jornalística, assinale a alternativa INCORRETA. (3,0 pontos)  
 
A) O lead deve conter, de forma concisa e objetiva, os elementos fundamentais da notícia, 
respondendo idealmente às perguntas: o quê, quem, quando, onde, como e por quê 
B) A estrutura da pirâmide invertida permite que o texto seja lido até o fim, com suspense e 
reviravolta no parágrafo de conclusão. 
C) O sub-lead complementa o lead, expandindo informações relevantes que aprofundam o contexto. 
D) A técnica da pirâmide invertida é especialmente útil para facilitar cortes na edição, já que as 
informações mais importantes estão concentradas no início do texto.   
E) Em textos factuais, o uso do lead associado à pirâmide invertida favorece a leitura rápida e a 
hierarquização das informações mais relevantes.  
 
2. (CREMEGO – 2025 ) Em determinadas situações, sobretudo em cenários de crise, cabe à 

assessoria distribuir notas oficiais para a imprensa. Sobre esse tipo de nota, assinale a 

alternativa INCORRETA. (3,0 pontos) 

 

A) A nota oficial deve ser distribuída à imprensa e pode ser veiculada de forma paga.  

B) A divulgação da nota oficial busca diminuir a chance de boatos e pressões por informações. 

C) A nota precisa ter formato jornalístico, com lead e sub-lead 

D) A nota oficial é diferente do release e possui estrutura textual bastante diversa.  

E) Uma das características da nota oficial é o interesse público. 
 
3. (Câmara Muncipal Vinhedos/SP – 2025) O press release, ou simplesmente release, é uma 

ferramenta de comunicação fundamental no trabalho de divulgação e difusão de informações. 

Sua estruturação segue alguns passos específicos e alguns conceitos que oportunizam sua 

correta elaboração. Qual das etapas e/ou conceitos descritos abaixo foi erroneamente 

elaborado? (1,0 ponto) 

 
A) Um release deve chamar e reter a atenção dos jornalistas, logo deve ser escrito em caráter 
publicitário, procurando qualificar o produto. 
B) Em geral, os comunicados de imprensa são distribuídos via e-mail, logo é crucial a adequação 
criteriosa do título com o assunto, objetivando despertar o interesse pela leitura do e-mail em 
questão. 
C) Elabore o primeiro parágrafo empregando a técnica da pirâmide invertida. 
D) A elaboração do release deverá ser sucinta e, ao mesmo tempo, fornecer todas as informações 
cruciais. 
E) O release é uma ferramenta importante para obter resultado espontâneo na mídia.  
 
4. (SESC/RN – 2026)| O que significa a sigla Sesc? (1,5 ponto)  
A) Serviço Social do Conhecimento  
B) Serviço de Assistência Social da Indústria 
C) Serviço Social do Comércio 
D) Sistema Social do Comércio 
E) Serviço Nacional de Aprendizagem do Comércio  
 
5. O Sistema Fecomércio, Sesc e Senac RN representa quais categorias do setor 
produtivo? (1,5 ponto)  
A) Bares, Restaurantes, Hotéis e Panificação 
B) Comércio, Indústria, Transporte e Agronegócio 
C) Poder Público  
D) Comércio de Bens, Serviços e Turismo 
E) Transporte, Turismo, Indústria e Comércio 
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QUESTÕES DISCURSIVAS 

ATENÇÃO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERÁ CORRIGIDA 

O Serviço Social do Comércio do Rio Grande do Norte (Sesc RN), uma entidade do Sistema 
Fecomércio, está completando 80 anos de atuação no território nacional, com cinco programas: 
Educação, Saúde, Cultura, Lazer e Assistência.  
 
A data oficial de aniversário será o dia 13 de setembro, quando será realizado um grande evento 
na engorda praia de Ponta Negra, com duração de 04 (quatro) horas, a partir das 16 horas.  
Na parte cultural foram contratados a apresentação do grupo local Samba Ribeira Boemia e atração 
nacional Raça Negra, em palco 360º, na Arena Sesc 80 anos. Em paralelo, o Sesc levará outros 
serviços, como a tenda da saúde com ações educativas, aferição de pressão e glicemia, além de 
ativações de lazer e recreação com dança, funcional e caminhada.  
 
A programação é totalmente gratuita, mas para ter acesso a Arena, as pessoas são convidadas a 
doar um quilo de alimento não perecível que será arrecadado e doado pelo projeto Sesc Mesa 
Brasil. O evento terá capacidade para público até 15 mil pessoas.  
 
Confirmaram presença, o presidente do Sistema Fecomércio RN, Marcelo Fernandes de Queiroz e o 
diretor regional do Sesc RN, Gedson Nunes. Também esperados, a governadora do Estado, Fátima 
Bezerra, e o prefeito de Natal, Paulinho Freire.  
 
Diante do exposto, foi demandado à assessoria de imprensa:  
  

1. Release para ser enviado aos principais veículos de comunicação com sugestão de 
título, subtítulo, informações importantes para imprensa e sugestão de texto – fala – 
para o presidente da Fecomércio como porta-voz, em até 60 linhas (sessenta) - (8,0 
pontos).  

  
2. Sugestão de texto para um testemunhal para rádio de grande audiência com limite de 

até 12 (doze) linhas. (2,0 ponto).  
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FOLHA RASCUNHO 
 

                     ATENÇÃO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERÁ CORRIGIDA! 
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FOLHA RASCUNHO 
 

                     ATENÇÃO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERÁ CORRIGIDA! 
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FOLHA RASCUNHO 
 

                     ATENÇÃO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERÁ CORRIGIDA! 
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         FOLHA OFICIAL 

    QUESTÃO 01 DISCURSIVA 

      ATENÇÃO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERÁ CORRIGIDA! (Não deve conter rasuras) 
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                     FOLHA OFICIAL 

                                                                 QUESTÃO 01 DISCURSIVA 

      ATENÇÃO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERÁ CORRIGIDA! (Não deve conter rasuras) 
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             FOLHA OFICIAL 

    QUESTÃO 02 DISCURSIVA  

ATENÇÃO! SOMENTE A FOLHA OFICIAL SERÁ CORRIGIDA! (Não deve conter rasuras) 
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PROCESSO SELETIVO  
 

CARGO E UNIDADES: Analista Contábil 
 

 
 
Atenção Candidato, 
 

• Esse é o anexo de CONFERÊNCIA DO GABARITO. Ele não tem validade oficial para 
o certame, servindo apenas para facilitar seu acompanhamento/verificação do 
Gabarito Oficial Preliminar do Sesc/RN. 

• Para isso, anote abaixo o Gabarito da sua prova, conforme CAMPO DE RESPOSTAS 
OFICIAL. 

• Certifique-se de estarem idênticos. 

• Confira os documentos que serão divulgados no site oficial do Sesc/RN, no dia 
agendado para a divulgação do Gabarito Oficial Preliminar e compare seu Gabarito 
com o Gabarito da Prova realizada.  

• Lembre-se que “Se do exame de recursos resultar na anulação de questão(ões), a 
pontuação correspondente a essa(s) questão(ões) será atribuída a todos os 
candidatos, independentemente de terem recorrido. E se houver alteração do gabarito 
oficial preliminar, por força de impugnações, as provas serão corrigidas de acordo com 
o gabarito oficial definitivo”.  

• Visualize o Quadro de Notas que será divulgado no site e continue acompanhando as 
demais etapas.  

• Boa prova! 
 

CAMPO DE RESPOSTAS – CANDIDATO 
 

 
QUESTÕES 01 02 03 04 05 

RESPOSTAS      

 
 

Este Campo de Respostas tem o intuito EXCLUSIVO de facilitar ao candidato o 
acompanhamento/verificação do Gabarito Oficial Preliminar, não sendo permitida a 

utilização para qualquer outro fim. 
 
 
 

 

CARGO/FUNÇÃO E UNIDADES: Analista II – Analista de Comunicação – PRAZO 
DETERMINADO (Natal e Grande Natal) 

 

 
Essa folha poderá ser levada com o candidato 

 
 


